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Informazioni generali _"gﬂ AESKU.DIAGNOSTICS

Informazioni generali

Il contenuto del presente manuale € basato sul software HERA 4.0.

Il presente Manuale utente, le illustrazioni e qualsiasi altro documento consegnato con il
software sono di esclusiva proprieta di Aesku.Diagnostics che se ne riserva tutti i diritti.
Pertanto, la ricezione o il possesso degli stessi non conferiscono alcun diritto di riprodurre i
contenuti in essi descritti.

Le illustrazioni e/o i documenti non possono essere resi disponibili e/o assegnati a terzi senza
autorizzazione scritta di Aesku.Diagnostics. La vendita o la visione, anche parziale, € vietata
dalla legge.

Aesku.Diagnostics si riserva il diritto di aggiornare in qualsiasi momento le parti del presente
documento come ritenuto appropriato.

Aesku.Diagnostics non si assume alcuna responsabilita per un uso improprio dello strumento
e/o per i danni causati da operazioni non coperte da questo manuale.

Struttura e consultazione del manuale

Il presente manuale & parte integrante del software HERA consegnato al cliente, per fornire
all'operatore le istruzioni necessarie ed essenziali relative all’utilizzo.

Contiene informazioni tecniche, sul funzionamento, sulla manutenzione e sulla sicurezza;
prima di utilizzare o eseguire interventi di manutenzione sul software & obbligatorio aver
consultato e compreso il manuale, per evitare possibili danni al sistema, alle persone ed alle
cose.

Il software deve essere utilizzato solo ed esclusivamente per gli utilizzi previsti riportati nel
capitolo “Destinazione d’'uso”.

Scopo del manuale

Il presente manuale ha lo scopo di fornire all’'operatore tutte le informazioni necessarie per
interagire con il software nel modo piu autonomo e sicuro possibile, tutelando la salute e
assicurando la qualita del lavoro.

Le informazioni contenute nel Manuale utente dovrebbero essere familiari a tutti coloro che
interagiscono con il software HERA.

Tutte le istruzioni, le illustrazioni e i dati forniti nel presente documento sono basati sulle
informazioni piu recenti disponibili sul prodotto al momento della stampa.

Per facilita di riferimento, il manuale & stato suddiviso in capitoli che identificano i concetti
principali; per una rapida ricerca per argomenti consultare I'indice descrittivo.

Identificazione del documento

Per consentirne la tracciabilita e/o il successivo riferimento, il documento & caratterizzato dalla
seguente identificazione: TF_HERA_06_A01_User_Manual.

Nell’eventualita che Aesku.Diagnostics apporti modifiche/migliorie al software RA, il
presente manuale sara aggiornato e le aggiunte saranno parte del software.

E severamente vietato apportare modifiche al software o al presente manuale; la mancata
osservanza di questa regola rende Aesku.Diagnostics libero da qualsivoglia responsabilita e
prestazione in garanzia.

Produttore

Aesku.Diagnostics GmbH & Co. KG
Mikroforum Ring 2

55234 Wendelsheim — Germania
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AESKU.DIAGNOSTICS

Informazioni generali

Marchio CE

Il dispositivo medico diagnostico in-vitro HERA é realizzato in conformita al regolamento (UE)
2017/746.

L’etichetta viene visualizzata sullo schermo selezionando l'icona @ dal menu principale sulla
sinistra del pannello e deve essere simile a quella mostrata di seguito e debitamente
compilata:

FDA

RA ¢ nella lista dei dispositivi medici FDA con numero D247325. Tutti i referimenti sono
disponibili nell’help del software.

Simboli normativi

Produttore

Numero di riferimento

EllIEg 3

Numero di serie

-
E
[

o
@
w
=
<

8
3

Consultare le Istruzioni elettroniche per 'uso

5
z

H
o

Dispositivo medico destinato alla diagnostica in vitro.

m
m

Conformita Europea

Identificativo unico del dispositivo

Destinazione d’uso

RA € un sistema informatico di gestione dati (Data Mangement System), basato su
tecnologia Web, che assume la connotazione di IVD, se utilizzato in combinazione con
apparecchiature di laboratorio, strumentazione e sistemi informativi IVD di laboratorio (LIS).
L’architettura di HERA €& scalabile, per potersi adattare a diversi carichi di lavoro, e flessibile,
per consentire la connettivita ai LIS di laboratorio ed alla strumentazione AESKU e di terze
parti. HERA gestisce inoltre multipli siti/laboratori e multipli utenti. Il software & stato progettato
per automatizzare i processi del laboratorio clinico, dalla distribuzione dei campioni, alla
validazione automatica o manuale dei risultati ed alla generazione di report interni.

RA ¢ destinato esclusivamente ad uso professionale.

Pagina 6 / 93 V005: 24.07.2025



Informazioni generali

\ESKU,DIAGNOSTICS

Limitazione d’uso

RA non é destinato alla gestione di risultati genetici e microbiologici.
Inoltre non & destinato all’'uso nei centri trasfusionali.
RA é destinato alla convalida tecnica dei risultati.

CONSIGLIO

Il software puo essere utilizzato solo per lo scopo previsto per il quale € stato
costruito come contrattualmente concordato con Aesku.Diagnostics. Non
utilizzarlo per finalita diverse da quelle specificate nel presente manuale.
Non utilizzare in ambienti diversi da quelli specificati nel presente manuale.
L’utilizzo improprio pud provocare danni a persone e/o cose.

AVVERTENZA L’uso improprio dello strumento pud mettere in pericolo la gestione del

A

personale.
Per qualsiasi problema insorto durante [I'utilizzo, e comunque non
menzionato nel presente documento e/o negli allegati, rivolgersi al Servizio
Clienti AESKU per risolvere il problema riscontrato nel piu breve tempo
possibile.

Aesku.Diagnostics nega qualsiasi responsabilita per danni a persone e/o cose causati da un
utilizzo improprio del software RA non rispettando le prescrizioni contenute nel presente

manuale.

Qualifica Utente

Il software

RA pud essere utilizzato solo da personale sufficientemente addestrato con

conoscenza dell'uso di analizzatori, del rischio che comporta la manipolazione di campioni
umani, dei vincoli imposti dai principali riferimenti legislativi, nazionali, dalle direttive europee
e dalle linee guida di laboratorio clinico.

CONSIGLIO Con il termine “personale sufficientemente addestrato” si intendono tutte le

persone in grado di operare ed intervenire sul software =RA in modo sicuro
ed efficace, con conoscenza della lingua in cui & fornito il manuale, dei
segnali e dei comandi presenti sul manuale e/o sul software stesso.

Il personale di laboratorio deve essere qualificato e rispettare i principi della
buona prassi di laboratorio.

Prima dell’'uso del software leggere tutti i documenti forniti all’utente.

AVVERTENZA |l personale responsabile dell’'uso del software deve essere addestrato da

A\

Aesku.System e/o da personale ospedaliero che sia stato qualificato da
Aesku.System nel corso di eventi formativi. Il personale deve avere le
caratteristiche di cui alla specifica sezione del presente documento. La
conformita a queste regole € un requisito essenziale per garantire la
sicurezza agli operatori e ai pazienti.
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Assistenza tecnica

L’assistenza tecnica AESKU & disponibile per chiarimenti e/o interventi presso il Cliente con
l'invio di personale specializzato.
Nella richiesta di assistenza devono essere specificati:

= Nome del cliente

= Numero di serie

= Versione del prodotto
= Problemi riscontrati

AVVERTENZA Tutti gli interventi di assistenza devono essere rigorosamente eseguiti da
personale autorizzato da Aesku.Diagnostics.
A Gli interventi di assistenza eseguiti da soggetti non autorizzati possono
compromettere il funzionamento del software e causare danni a persone
o cose. Aesku.Diagnostics non si assume alcuna responsabilita per danni
o lesioni causati da interventi eseguiti da personale non autorizzato.

CONSIGLIO Aesku.Diagnostics assicura manutenzione e assistenza per le due piu
recenti versioni del prodotto.
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Introduzione AESKU, DIAGNOSTICS

1 Introduzione

RA & un software modulare basato su tecnologia Web sviluppato da
Aesku.Diagnostics, destinato alla gestione dei processi di automazione del laboratorio clinico.
RA ¢ basato su un’architettura scalabile faciimente adattabile a scenari di diversi livelli di
complessita e carico di lavoro. RA é particolarmente flessibile in termini di connettivita a
strumenti e a LIS, essendo in grado di gestire piu strumenti e connessioni a LIS multipli, piu
utenti e, ove necessario, anche piu siti/laboratori distinti. RA consente la gestione
centralizzata di strumenti analitici supportando il controllo dei processi e garantendo una
risposta completa alle esigenze di connettivita dei laboratori analisi fornendo un rilevante
valore aggiunto dato dall’aggregazione delle informazioni scambiate tra gli strumenti collegati
edil LIS

Principalmente RA si occupa della gestione e della convalida delle informazioni in
entrata ottenute da analizzatori IVD collegati al sistema, rendendo inoltre possibile le
interconnessioni con vari strumenti analitici, supportando I'utente con notifiche ed allarmi in
tempo reale, nonché con la disponibilita dello storico del paziente. Grazie all'integrazione di
un potente sistema esperto basato su regole, RA ¢ in grado di automatizzare il processo
di laboratorio clinico applicando logiche personalizzabili dall’'utente per il flusso operativo pre-
analitico, analitico e post-analitico del laboratorio analisi.

Inoltre, RA fornisce all'utente un’interfaccia grafica moderna e intuitiva basata sulle piu
recenti tecnologie.

Nei limiti delle autorizzazioni di accesso e visualizzazione, gli utenti RA possono
ottenere una visione centralizzata di tutto il laboratorio, a prescindere dalla workstation da cui
accedono.
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2 Accesso

Il software RA pud essere utilizzato solo da personale registrato nel sistema ed
opportunamente addestrato. Per prevenire 'uso non autorizzato del software, HERA & dotato
di un sistema di accesso basato su credenziali utente, descritto nella seguente sezione.

Aprire un browser (Chrome, Edge, Firefox, Safari) e digitare 'URL per scaricare il client HERA:

http://hostname:8080/hera

Nota hostname é l'indirizzo fisico o logico del server HE=RA.
Il responsabile dell’installazione di H=RA comunichera agli utenti 'URL completo.
Esempi:
http://herasrv:8080/hera

http://192.168.0.1:8080/hera
http://appsrv.domain.local:8080/hera

Il software si avvia e viene visualizzata la schermata di accesso.

v 3 HerA x = o X

<« G A Notsecure weher06:8080/hera-web/#!/login & A O ®

Accedi

Accedi
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Fare click su “Accedi” per accedere al software HERA.
Se l'utente inserisce nome utente o password non corretti viene visualizzato un avviso.

Nota Nome utente e password: RA distingue caratteri maiuscoli e minuscoli.

Gli account utente devono essere creati in precedenza da un amministratore.
Il nuovo utente deve cambiare la password al primo accesso.
Per ulteriori informazioni consultare il “Manuale di configurazione”.

CONSIGLIO La password deve avere i seguenti requisiti:
e Lunghezza minima 8 caratteri.
e Contenere almeno una lettera maiuscola, una lettera minuscola e un carattere
numerico.
e La nuova password deve essere diversa dalla precedente.

2.1 Cambio password

La password utente ha una durata limitata, configurata da un amministratore nella sezione
Sicurezza della “Configurazione utente” (per ulteriori informazioni, fare riferimento al “Manuale
di configurazione”).

E inoltre possibile modificare la password in qualsiasi momento dalla Home page di HERA.

— n |:_p 7 Id Campione - Cerca @ pemo

£ LaB1 1 alian

B LAB1 Totale Campioni 5 B LAB2 Cambia password

Ricevuto da LIS Disconetti
5

Viene visualizzata la seguente schermata:
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Inserire la password precedente, la nuova password e la conferma della nuova password.
Fare click su “Accedi” per accedere al software HERA.

2.2 Modifica della lingua
E possibile modificare la lingua in qualsiasi momento dalla Home page di HERA.

1d Campione ~ cecs 2B @ pemo
1 ltalian h

Totale Campioni 5 B LAB2 Cambia password

Ricevuto da LIS Disconetti

Italian
< English
Espaiiol
French
German
Cambia password

Disconetti

Selezionando la lingua desiderata, il software cambiera immediatamente il linguaggio
utilizzato.

2.3 Disconessione

Per impostazione predefinita, 'uso di RA viene bloccato dopo un periodo di inattivita
dellutente. Il periodo di inattivita dell’utente & configurabile e pud essere modificato da un
utente con diritto di configurazione.

E’ possibile disconnettere I'utente dal software in qualsiasi momento attraverso la funzione
‘Disconnetti’ disponibile nel pannello utente.

I:_p Y 1d Campione - ceca JEHl @ pevo

fr LAB 1 1 lalian

B LAB1 Totale Campioni 5 B LAB2 Cambia password

Ricevuto da LIS Disconetti
5

Il software visualizza la schermata di accesso.
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3 Panoramica del programma

Dopo l'accesso viene visualizzata I'Home page del programma, nei limiti delle
autorizzazioni di accesso e visualizzazione dell’'utente , consentendo di scegliere tra le funzioni
disponibili.

Id Campione ~ Cerca @ pemo

OLAB2 Totale Campioni 26

Ricevuto da LIS 15 incorso 9

davalidare 2 Sconosciuto 3

Immunologia - Panoramica Stato campioni - Strumento

@ Ricevuitoda LIS~ incorso | davalidare ([JJ) SpeditoallS  Sconosciuto

Helios 1

Helios 2
san

Triturus

Allergologia - Panoramica Stato campioni - Strumento

B Ricevuto da LIS

o 2 4

Lo spazio Home & organizzato in tre sezioni:
1. Menu
2. Barra principale degli strumenti
3. Area dilavoro
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3.1 Menu

Facendo clic sull'icona € possibile mostrare o nascondere la descrizione delle
voci di menu. La voce selezionata viene visualizzata con una barra arancione sul
T lato sinistro.

cerea I menu offre diverse opzioni, a seconda dei diritti posseduti dall’'utente. Le

O At opzioni possibili sono:

e Home: consente, conformemente alle autorizzazioni, l'accesso alla
dashboard principale del software per verificare lo stato di campioni, test,

[ orer risultati e strumenti.

e Cerca: consente la ricerca di campioni in base a diversi criteri.

e Allarmi: contiene informazioni su errori di configurazione, errori
nell'esecuzione delle regole ed errori di sistema.

r— e Connessioni: consente di avviare e interrompere la comunicazione ftra il
software HERA e gli strumenti e/o il LIS.

e Order Entry: consente di accedere al modulo di accettazione.
Impostazioni: contiene i moduli di Configurazione e Amministrazione.
Help: contiene informazioni sulla versione del software installata e i dati del
produttore. Inoltre permette I'accesso alla versione del Manuale Utente in
formato PDF.

Connessioni

Order Entry

3.2 Barra principale degli strumenti
— ﬁo Ep ‘/o 1d Campione + ceca Il @ pewo

La barra principale degli strumenti:

Indica gli allarmi in tempo reale. L’icona indica errori di configurazione, errori di sistema,
errori nell’esecuzione delle regole e lampeggia alcuni secondi quando si verifica un
nuovo errore. |l numero vicino all’icona indica il numero dei tipi di errore rilevati.
Facendo clic sull'allarme, per ciascun tipo di errore, viene visualizzato il dettaglio dei
campioni in errore.

- . . Emore durante Ia ricezione dei
Ermrore durante Ia ricezione dei

ioni da LIS
campioni da LIS campioni da

I Trascodifica analisi mancante

E possibile fare clic su “Mostra tutti gli allarmi” per accedere al dashboard allarmi o fare
clic su un punto qualsiasi esterno alla casella di allarme per chiuderla.

E Indica, in tempo reale, un errore nelle connessioni (strumento, LIS). L’icona notifica un

errore connessione e lampeggia alcuni secondi quando si verifica un nuovo errore. Il

numero accanto alle icone mostra il numero di dispositivi in errore. Se si fa clic
sull’allarme, per ciascun dispositivo si ottiene il dettaglio dell’errore.
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E»

Dispositivi: Helios 2

twitti gli allanm '“

E possibile fare clic su “Mostra tutti gli allarmi” per accedere alla dashboard connessioni
o fare clic su un punto qualsiasi esterno alla casella di allarme per chiuderla.

Notifica, in tempo reale, la presenza di campioni da validare manualmente. L’icona
lampeggia pochi secondi in caso in cui un nuovo campione abbia test da validare
manualmente. Facendo clic sull’icona, si viene reindirizzati alla dashboard validazione
risultati manuale.

Consente di eseguire una ricerca rapida per Id Campione, Id
Richiesta, Id paziente o Cognome, quando ci si trova nella Home

page del software.

(DE=T6:] Consente di disconnettersi, cambiare la password e le impostazioni della
lingua.
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3.3 Areadilavoro

1d Campione ~ ca Bl © oevo

DLaB2 | Tolale Campioni 26

Ricevuto da LIS 15 in corso 9

da validare 2 Sconosciute 3

Immunologia - Panoramica Stalo campioni - Strumento
| Ricevuto da LIS in corso da validare [} Speditoa LIS Sconosciuto

Helios 1 14

Helias 2 7

0

Allergologia - Panoramica Stato campioni - Strumento

B Ricevuto da LIS

L’area di lavoro del software RA si modifica a seconda della dashboard selezionata:
e dashboard laboratorio

dashboard settore

dashboard strumento

dashboard risultati

dashboard ricerca

dashboard allarmi

dashboard connessioni

dashboard impostazioni

dashboard help

Nota La barra nella parte superiore dell’area di lavoro mostra la dashboard attualmente
utilizzata. L’elemento del percorso mostrato in questa barra & interattivo, consentendo di
spostarsi facilmente da un dashboard all’altro.

LAB 2%\ Immunologia \ Helios 1
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4 Dashboard laboratorio

AESKU.DIAGNOSTICS

La dashboard laboratorio & la dashboard “Home”, se l'utente ha i diritti di accesso ad

almeno un laboratorio.

HERA = n o /ﬂ

ft LaB2

IP_ O LAB1
@)

Immunologia - Panoramica

Id Campione ~

D LAB 2 Totale Campioni 26

Ricevuto da LIS 15 incorsc 9

davalidare 2 Sconosciuto 3

Stato campioni - Strumento

coca Ml @ oemo

(B Ricevuio da LIS in corso da vaiidare (] Spedito a LIS ‘Sconosciuto

Helios 1

Helios 2
san

Triturus

Allergologia - Panoramica Stato campioni - Strumento

B Ricevuto da LIS

La dashboard & composto da quattro elementi principali:

e Pulsante laboratorio: contiene informazioni sullo stato della connessione a LIS e sul
numero di campioni in laboratorio. E presente un pulsante per ciascun laboratorio
configurato.

e Panoramica settore: contiene informazioni circa lo stato della connessione degli
strumenti e i campioni che devono essere manualmente validati per il settore specifico
del laboratorio selezionato. E presente un numero di sezioni pari al numero dei settori
configurati per il laboratorio selezionato.

e Panoramica stato campione strumento: contiene informazioni sullo stato dei
campioni per ciascuno strumento del settore specifico del laboratorio selezionato. E
presente un numero di sezioni pari al numero dei settori configurati per il laboratorio
selezionato.

e Lista campioni: visualizza la lista dei campioni corrispondente ad una selezione
dell’utente.

Nel paragrafo che segue sono riportate le informazioni su tutte le opzioni.

Per impostazione predefinita, in caso di piu laboratori, la dashboard visualizza i dati per il
laboratorio predefinito 0, se non & configurato alcun laboratorio predefinito, la dashboard
visualizza i dati per il laboratorio a cui €’ stato assegnato in configurazione la prima posizione
in ordine di visualizzazione.

E possibile passare da un laboratorio all'altro facendo clic sul pulsante del laboratorio
desiderato (nella parte superiore dell’area di lavoro).

4.1 Pulsante laboratorio

Il pulsante laboratorio, nella parte superiore dell’area di lavoro, contiene le principali
informazioni del laboratorio selezionato.

HERA Manuale utente Pagina 17 / 93



AESKU.DIAGNOSTICS

Dashboard laboratorio

Il pulsante del laboratorio € composto da due parti:
e intestazione: contiene il nome del laboratorio, le informazioni dello stato di connettivita
a LIS e il numero totale di campioni per il laboratorio;
e corpo: contiene il riepilogo dello stato dei campioni.

Bl HERA disconnesso

Stato di connessione del LIS HERA in attesa della connessione del LIS
Nome del laboratorio HERA e LIS connessi
B LAB2 Totale Campioni 30 Numero totatle di campioni nel laboratorio

Ricevuto da LIS 15 in corso 10 P . P .o . .
- ’ Riepilogo del numero di campioni nei diversi stati

Rerun 1 davalidare 1

Il dettaglio dei campioni e le informazioni del totale campioni vengono visualizzati solo per il
laboratorio selezionato. Per gli altri laboratori, viene visualizzato solo lo stato di connessione
alLlS.

Nota In caso siano presenti pit connessioni a LIS, il colore dello stato di connessione a LIS &
verde solo se sono collegati tutti i LIS.

Facendo clic su un pulsante di laboratorio, & possibile passare da un laboratorio all’altro.

4.2 Panoramica settore

Nella dashboard laboratorio, & presente un numero di sezioni settore pari al numero dei
settori configurati per il laboratorio selezionato.
La sezione contiene informazioni sullo stato della connessione degli strumenti e dei campioni
che devono essere validati manualmente.
La sezione mostra:
o |a lista degli strumenti appartenenti al settore
e o stato della connessione dello strumento
e il numero di campioni che dispongono di test da validare manualmente, per ciascuno
strumento.

Nome del settore

Immunologia - Panoramica

Helios 1 Numero di campioni con risultati da validare manualmente
Helios 2
san

Triturus

B HERA disconnesso

Stato di connessione del dispositiv HERA in attesa della connessione del dispositivo

HERA e dispositivo connessi

+ Lista dei dispositive del settore

Facendo clic sul nome del settore si ha accesso alla dashboard settore.
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Facendo clic sul nome dello strumento, viene visualizzata la lista di lavoro dello strumento
nella sezione della lista campioni nella parte inferiore della dashboard laboratorio, con
autofocus sulla lista.

Facendo clic sul numero di campioni da validare manualmente, I'utente verra reindirizzato alla
dashboard validazione risultati manuale, con il focus sulla lista dei campioni con risultati da
validare manualmente.

Dashboard settore

Immunologia - Panoramica

Helios 1 i Dashboard
validazione manuale

Helios 2
sain

Triturus

Lista campioni

4.3 Panoramica stato campioni per strumento e/o per dipartimento

Nella dashboard laboratorio sul lato destro di ciascuna panoramica settore, la sezione
mostra:

appartenente al settore.

Stato campioni - Settore

Stato campioni - Strumento
Utilizzando grafico a barre, mostra lo stato dei campioni per ciascuno strumento
E Utilizzando grafico a torta, mostra lo stato dei campioni per il settore.

Per passare da una visualizzazione all'altra & sufficiente cliccare su I'icona desiderata.
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4.3.1 Panoramica stato campioni per strumento

Nella dashboard laboratorio sul lato destro di ciascuna panoramica settore, questa
sezione mostra, utilizzando grafico a barre, lo stato dei campioni per ciascuno strumento
appartenente al settore.

Stato campioni - Strumento

Stato campione
Ricevuio da LIS i 5 R da valida Spedito a LIS S urts .
@ Ricevuto in corso [Jj Rerun validare ([JJj Spedito a conosciuto Rlcevuto da LIS

] ' 8 In corso
@ Completato
Rerun
® Da validare
@ Validato
Spedito a LIS
@ Sconosciuto

Facendo clic su un elemento del grafico a barre, viene visualizzata la lista dei campioni
nello stato selezionato per lo strumento in questione nella sezione lista campioni nella parte
inferiore della dashboard laboratorio, con autofocus sulla lista dei campioni.

Stato campioni - Strumento =

| Ricevuto da LIS incorso () Rerun da validare () Spedito a IR p
Spedito a LIS -3

Helios 1 14 n - ! Lista campioni

Helios 2 20 “d

[} 10

Facendo clic sul “nome dello stato”, lo stato selezionato scompare dal grafico. Lo stato
viene visualizzato facendo nuovamente clic sul “nome dello stato”.

Stato campioni - Strumento = Stato campioni - Strumento 0w

[ ] Ricew“lln da LIS incorso (JJj Reun davalidare (] SpedtoallS  Sconosciuto | Ricevuto da LIS incorso () Rerun davalidare () SpeditoallS  Sconosciuto

Helios 1

Helios 2

Helios 1 n
Helios 2 I
0 10 20 3

0
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4.3.2 Panoramica stato campioni per settore

La panoramica stato campioni per settore mostra, utilizzando grafico a torta, lo stato
dei campioni per il settore.

Stato campioni - Setiore

S | e (e (R S Sample status
Ricevuto da LIS

@ Incorso

@ Completato
Rerun

® Da validare

@ Validato
Spedito a LIS

@ Sconosciuto

Facendo clic su un elemento del grafico a torta, viene visualizzata la lista dei campioni
nello stato selezionato nel settore nella sezione lista campioni nella parte inferiore della
dashboard laboratorio, con autofocus sulla lista dei campioni.

Stato campioni - Seftore

corso () davaldare [ Reru  Sconescita

Lista campioni

Facendo clic sul “nome dello stato”, lo stato selezionato scompare dal grafico. Lo stato
viene visualizzato facendo nuovamente clic sul “nome dello stato”.

Stato campioni - Settore: Ll Stato campion - Setlore

.Hmnrﬁ@u& ncose () davabdare () Rerun  Sconoscute o B ino da validare [l Rerun  Sconosciuto

4.3.3 Significato dello stato campione
Lo stato del campione nella lista di lavoro dello strumento pud essere:

Ricevuto da LIS: il campione ¢ stato ricevuto da LIS.
B In corso: HERA ha inviato la richiesta allo strumento e i test sono in corso.
B Completato: i test di tutti i campioni hanno un risultato.
Rerun: il campione presenta almeno un test per il quale é stata richiesta un rerun.
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. Da validare: il campione presenta almeno un test che deve essere validato manualmente.
. Validato: il campione ha tutti i risultati dei test validati.

Spedito a LIS: HERA ha inviato i risultati di tutti i campioni a LIS.
B sconosciuto: campione senza richiesta in HERA (non ricevuto da LIS).

Nota Il grafico mostra sempre lo stato pit basso per il campione.
Ordine degli stati dal pit basso al piu alto:
ricevuto da LIS, rerun, in corso, completato, da validare, validato, spedito a LIS.

Esempio.
Se si dispone di un campione con un test validato e un test in corso, lo stato del campione
e ‘in corso”.

Nota Se si guarda lo stato del campione su una specifica lista di lavoro strumentale, lo stato
campione riportato € specifico per lo strumento in questione e pud non essere lo
stato reale del campione. E possibile utilizzare la funzionalita di ricerca, per verificare
lo stato reale di un campione.

Esempio.

Si dispone di un campione con test (test1, test2) che e possibile lavorare su due strumenti
gemelli: strumentoA e strumentoB. Per qualche motivo si esegue test1 sullo strumentoA
e test2 sullo strumentoB. Quando i due strumenti rilasciano il risultato e si controlla lo stato
campione nel grafico di stato campione per ciascuno strumento, lo stato campione € in
corso per strumentoA in corso per strumentoB. Tuttavia se si cerca il campione dalla
funzionalita cerca, si ottiene lo stato reale del campione.

4.4 Lista campioni

Dalla dashboard laboratorio si pud accedere alla lista dei campioni:
e facendo clic sugli strumenti nella sezione panoramica settore
e facendo clic sugli elementi del grafico a barre nella sezione panoramica stato campione
strumento
e Utilizzando la ricerca rapida sulla barra principale degli strumenti

L immunologia - Panoramica

 Ricsvito aLiS  imcorso () Rom (1) da vaiidars [ Spedoa LIS Scomoso

Pagina 22 / 93 V005: 24.07.2025



AESKU.DIAGNOSTICS

Dashboard laboratorio

La lista selezionata viene visualizzata nella parte inferiore della dashboard di laboratorio e il
focus viene automaticamente spostato sulla lista.

T v ¥ Hra x  + - o *

| &€ 5 @  AnNotsscure weher06:8080/hera-web/#|/dashboard/lab/#anchor sample list e & @

Sample ld ~ searcn [ER  Aovin @

HARRY - Samples (739)

Id: 23B00004712T Id: 238000047127 C?T Id: 3113495
< 14/06/2023 1410612023 09:59 TEST 2 CLINISYS
SERUM UNKRW Date of
From LIS R Birth: 08/07/1975
50 years

Id: 23B00004713T Id: 238000047137 Id: 3113495
= 14/06/2023 14/06/2023 09:59 TEST 2 CLINISYS
SERUM UNKRW Date of
From LIS R Birth: 08/07/1975
50 years

Id: 23B00004727T Id: 23B00004727T Id: 3113495

14/06/2023 14/06/2023 10:05 TEST 2 CLINISYS

SERUM UNKRW Date of

Rerun 4 Birth: 08/07/1975
50 years

Id: 23B00004730T Id: 238000047307 C?T Id: 3113495
= 14/06/2023 1410612023 10:06 TEST 2 CLINISYS
SERUM UNKRW Date of
From LIS R Birth: 08/07/1975
50 years

E possibile:
e stampare la lista, facendo clic sull'icona “stampante” nell’angolo in alto a destra della
sezione;

e cercare un campione specifico, facendo clic sull’icona “cerca” nell’angolo in alto a
destra della sezione;
e ordinare la lista campioni, selezionando i criteri di ordinamento nel campo nell’angolo
superiore sinistro della sezione;
e accedere alle informazioni principali del campione;
e accedere ad alcune funzionalita;
e accedere alla dahboard risultati per il campione, facendo clic sulla riga.
E possibile modificare il numero predefinito di campioni visualizzato per pagina o passare da
una pagina all’altra utilizzando il pulsante interattivo in fondo alla pagina.

4.4.1 Ordinamento della lista campioni

Per impostazione predefinita i campioni nella lista sono ordinati in ordine di arrivo da LIS
crescente (i campioni arrivati per primi sono in cima alla lista). Tuttavia & possibile ordinare i
campioni in base ad altri parametri:

- Data accettazione

- ld campione

- Idrichiesta

- Nome

- Cognome

- |d paziente

- Priorita

- Strumento

- Reparto
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Facendo clic sulla casella in alto a sinistra nell’'intestazione della lista dei campioni, vengono
visualizzati i parametri di ordinamento:

T

Data Accettazione H Id- 20050001

Barcode 20/05/2020

Id Richiesta LD
DESCRIPTION

Nome Routine

Cognome

Id Paziente

Id: 20050002

20/05/2020

Strumento LISWARD1

Spedito a LIS DESCRIPTION

Routine

Priorita

Helios 1 Spedito a LIS - Campione (3)

D Helios 1

(O Id: patientid

= First Name Last
Name
DEEL
nascita: 30/03/1921
99 Anni

Id: patientld Helios 1
= First Name Last ;I

Name

Data di

nascita: 30/03/1921

Dopo la selezione del parametro, i campioni sono ordinati secondo valore crescente del

parametro selezionato:

Barcode

Id: 200500011 H Id: 20050001
20/05/2020 20/05/2020
SIERO LISWARD1
Spedito a LIS DESCRIPTION
Routine

Id: 200500012 Id: 20050002
20/05/2020 20/05/2020
SIERO LISWARD1
Spedito a LIS DESCRIPTION
Routine

Id: 200500014 Id: 20050004
20/05/2020 20/05/2020
SIERO LISWARD1
Spedito a LIS DESCRIPTION
Routine

Helios 1 Spedito a LIS - Campione (3)

) Id: patientld

= First Name Last
Name
Data di
nascita: 30/03/1921
99 Anni

|:| Helios 1

Id: patientld Helios 1
= First Name Last l:l

Name

Data di

nascita: 30/03/1921

99 Anni

Id: patientld Helios 1
& First Name Last l:l

Name

Data di

nascita: 30/03/1921

99 Anni

E inoltre possibile ordinare secondo valore decrescente del parametro, facendo clic sulla

freccia a sinistra della casella:

Barcode

1d: 200500014 H 1d: 20050004
20/05/2020 20/05/2020
SIERO LISWARD1
Spedito a LIS DESCRIPTION
Routine

1d: 200500012 1d: 20050002
20/05/2020 20/05/2020
SIERO LISWARD1
Spedito a LIS DESCRIPTION
Routine

1d: 200500011 1d: 20050001
20/05/2020 20/05/2020
SIERO LISWARD1
Spedito a LIS DESCRIPTION
Routine

Helios 1 Spedito a LIS - Campione (3)

O Id: patientid

& First Name Last
Name
Data di
nascita: 30/03/1921
99 Anni

|:| Helios 1

Id: patientld Helios 1
First Name Last I:I

Name

Data di

nascita: 30/03/1921

99 Anni

Id: patientld Helios 1
First Name Last l;l

Name

Data di

nascita: 30/03/1921
99 Anni
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4.4.2 Informazioni

Per ciascuna riga della lista campioni si dispone di informazioni su:

Campione: |d campione, data accettazione, materiale, stato campione.

Ordine: Id richiesta, data accettazione, reparto, priorita.

Paziente: |d paziente, nome, eta, data di nascita, sesso.

Strumento: strumento, rack e posizione (se si accede alla lista dei campioni da uno
strumento).

Informazioni Informazioni Informazioni Informazione
campione richiesta paziente dispositivo

4.4.3 Funzionalita

Per ciascun campione della lista campioni & possibile:
Accesso alla log campione

Accesso all’'anteprima dei risultati

Riprogrammazione del campione a
strumento

Rispedizione dei risultati campionea | Disponibili solo se si accede alla
LIS lista campione dalla dashboard

strumento

> Blocco della programmazione del
campione allo strumento

4.4.3.1 Log Campione

Il log campione contiene le informazioni su cid che & accaduto al campione durante
la sua lavorazione. Vengono visualizzati i dati riguardanti il tipo di operazione, lo
strumento, l'utente e la data.

Log Campione
E possibile
passare da un
campione all’altro

T : facendo clic sulle
o — : e e frecce presenti
| nell'intestazione

——r : - del pannello o
- : uscire dal pannello

S e facendo clic sulla
e X nellangolo in
alto a destra.
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4.4.3.2 Anteprima risultati

: L’anteprima risultati consente di avere un’anteprima dei risultati del campione, senza
- accedere alla dashboard risultati. Sono visualizzati tutti i test (con o senza risultato)
e in caso di risultato IFA, vengono inoltre visualizzati il risultato IFA e I'immagine.

Risultati X
Helies 1 - Campione (2/3)

Id: 200500012 Id: patientld ... ld- 20050002

20/05/2020 Q First Name Last Name Lo 20/052020

SIERO Data di nascita: 30/03/1921 LISWARD1 DESCRIPTION
99 Anni Routine

v Device

+"  Helios 1

~"  THelios

O] a default comment

E possibile passare da un campione all'altro facendo clic sulle frecce presenti nellintestazione
del pannello.
E possibile uscire dal pannello facendo clic sulla X in alto a destra.

4.4.3.3 Blocco della programmazione del campione allo strumento

s Questa funzionalita € disponibile solo se si accede alla lista dei campioni specificando
. uno strumento. Facendo clic sull’icona & possibile disattivare la programmazione del
campione allo strumento. Viene sempre visualizzato un messaggio di conferma, per
confermare o annullare I'operazione.
Per ricordare che & stata bloccata la programmazione del campione, sul lato sinistro delle
informazioni del campione viene visualizzata l'icona “Blocca”.

Sicur i voler bloccars 1 programmaziona dol campiona 200500017 sullo siumento
Helios 17

Id 200500017 (7] id 20050007 ) Id patientid Helios 1
Soasn =h O s Lot e = I
Data di nascita: 30/03/1921 x a —= = Id- 200500017
2 Aoet . 20/05/2020
SIERO
Ricevuto da LIS

SIERO LISWARD1 DESCRIPTION
Ricevuto da LIS Routine

Per sbloccare la programmazione del campione, fare clic sull’opzione di sblocco e confermare
I'operazione di sblocco.

‘Sicust 6 voler sbloccare la programmazione del campione 200500017 sullo skumento
Holos 17

Id: patientid Helios 1 I
Q First Name Last Name & | Id: 200500017
Data di nascita: 30/03/1521 " P 20/05/2020
2 SRS SIERO

Ricevuto da LIS

Id: 20050007

200512020
LISWARD1 DESCRIPTION
Routine
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4.4.3.4 Riprogrammazione del campione allo strumento

uno strumento. Facendo clic sullicona & possibile impostare lo stato test del campione
a “Inserito” per un test specifico o per tutti i test che sono stati processati sullo
strumento in questione.

Questa funzionalita & disponibile solo se si accede alla lista dei campioni specificando
|

Dal popup visualizzato & possibile selezionare il singolo test facendo clic sulla riga del test o
su tutti i test facendo clic sull'intestazione della tabella.

Per il test selezionato & possibile selezionare anche la diluizione, facendo clic sulla relativa
icona.

2020
USWARDY DESCRIPTIO
Rouline

Richiesta di conferma

Vuoi riprogrammare il test selezionato per il campione 200500020 sullo strumento

Helios 17

Dopo aver selezionato i test e le diluizioni, facendo clic sull’icona di riprogrammazione viene
sempre visualizzato un messaggio di conferma, per confermare o annullare I'operazione.

Nota Se i test del campione sono stati eseguiti su piu strumenti, per impostare tutti i test del
campione a “Inserito”, & necessario ripetere I'operazione per ciascuno strumento su cui
sono stati eseguiti i test.
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4.4.3.5 Rispedizione di un risultato a LIS

Questa funzionalita & disponibile solo se si accede alla lista dei campioni specificando
== uno strumento. Facendo clic sullicona & possibile inviare di nuovo a LIS uno o tutti i
SN test del campione eseguiti sullo strumento.

Dal popup visualizzato & possibile selezionare il singolo test facendo clic sulla riga del test o
su tutti i test facendo clic sull'intestazione della tabella.

Rispedisci to LIS x

(‘) Id: TWBSTGYGTK Id: 200500020
- FCTAdo aGIFBR@ 2000572020
Data di nascita: 17/04/2007 LISWARD1 DESCRIPTION

13 Anni Routine

Data

26/05/2020 16:41:31

26/05/2020 16:40:44

26/05/2020 16:40:44

Richiesta di conferma X

Vuoi spedire nuovamente a LIS il test selezionato per il campione 200500020 (dati da
strumento Helios 1)?

Dopo aver selezionato i test, facendo clic sull’icona di reinvio viene sempre visualizzato un
messaggio di conferma, per confermare o annullare I'operazione.
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5 Dashboard settore

La dashboard settore € la dashboard “Home”, se & l'utente ha i diritti almeno su due
settori. Se si dispone di un solo laboratorio, & possibile accedere alla dashboard settore
facendo clic sull'intestazione della sezione panoramica settore nella dashboard laboratorio.

Id Campione ~

Totale Camgioni 25 Allergolagia

B Helos 1 - Stato campionl

W ReewindeUS | mcoso [ Reun () davasare [ Spedtoals  Scanoschmo @ Rcevun gL mcorso [ Reun () gavaliare () Spedos LS

B Helios 2 - Stato campioni
e e—
o R
o

o

La dashboard € composta da quattro elementi principali:

o Pulsante settore: contiene informazioni circa il numero e lo stato dei campioni nel
settore. E presente un pulsante per ciascun settore configurato.

e Panoramica strumento: contiene informazioni riguardanti lo stato della connessione
strumentale e il numero di campioni che devono essere validati manualmente per uno
strumento specifico del settore selezionato. E presente un numero di sezioni pari al
numero degli strumenti configurati per il laboratorio selezionato.

e Panoramica stato test: contiene informazioni sullo stato dei test nel settore.

e Lista campioni: visualizza la lista dei campioni corrispondente ad una selezione
dell’utente.

Nel paragrafo che segue sono riportate le informazioni su tutte le opzioni.

Per impostazione predefinita, in caso di piu settori, la dashboard visualizza i dati per |l
settore predefinito o0, se non & configurato alcun settore predefinito, la dashboard visualizza i
dati per il settore a cui e’ stato assegnato in configurazione la prima posizione in ordine di
visualizzazione.

E possibile passare da un settore all’altro facendo clic sul pulsante del settore desiderato (nella
parte superiore dell’area di lavoro).

5.1 Pulsante settore
Il pulsante settore, nella parte superiore dell’area di lavoro, contiene le principali
informazioni del settore selezionato.
Il pulsante del laboratorio &€ composto da due parti:
e intestazione: contiene il nome del settore e il numero totale di campioni per il settore;
e corpo: contiene il riepilogo dello stato dei campioni.
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» Nome del settore

Immunologia Totale Campioni 25 Numero totale di campioni nel settore

Ricevuto da LIS 10 in corso 9 . . . . . . .
Riepilogo del numero di campioni nei diversi stati

Rerun 1 da validare 1

Il dettaglio dei campioni e le informazioni del totale campioni vengono visualizzati solo per il
settore selezionato.

Facendo clic su un pulsante settore, & possibile passare da un settore all’altro.

5.2 Panoramica strumento

Nella dashboard settore, € presente un numero di sezioni strumentali pari al numero
degli strumenti configurati per il laboratorio selezionato.
La sezione mostra:
e |o stato di connessione dello strumento,
¢ il numero di campioni con test da validare manualmente,
¢ o stato dei campioni nella lista di lavoro del dispositivo.

Bl HERA disconnesso

Stato di connessione HERA in attesa della connessione dello strumento

Nome dello strumento HERA e strumento connessi

B Helios 1 - Stalo campion

@ Reenio@US  ncorso ) Renn () davakdars () SPedioalis  Sconoscito

Stato campioni per lo strumento

Numero di campioni con risultati da validare manualmente

Facendo clic sul nome dello strumento si ha accesso alla dashboard strumento.

Facendo clic sul numero di campioni da validare, 'utente verra reindirizzato alla dashboard
validazione risultati manuale, con focus sulla lista dei campioni con risultati da validare
manualmente.

Facendo clic su una sezione del grafico a torta, viene visualizzata la lista dei campioni nello
stato selezionato nella sezione lista campioni nella parte inferiore della dashboard settore, con
autofocus sulla lista dei campioni.
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+ Dashboard strumento

ato camponi

@ Reewioca s mewso () Reun [ cavaisare () SpeaoallS  Sconoscuto

Lista campioni

Dashboard
validazione manuale

5.2.1 Panoramica stato campione strumento

Questa sezione mostra, utilizzando grafico a torta, lo stato dei campioni per ciascuno
strumento appartenente al settore.

Stato campione
Ricevuto da LIS

B Ricevuto da LIS in corso ([} Rerun da validare [Jj Spedito a LIS Sconosciuto

@ Incorso

@ Completato
Rerun

® Davalidare

® Validato
Spedito a LIS

@ Sconosciuto

Facendo clic su un elemento del grafico a torta, viene visualizzata la lista dei campioni
nello stato selezionato per lo strumento in questione nella sezione lista campioni nella parte
inferiore della dashboard settore, con autofocus sulla lista dei campioni.

Facendo clic sul “nome stato”, lo stato selezionato scompare dal grafico. Lo stato viene
visualizzato facendo nuovamente clic sul “nome stato”.

B Ricevuto da LIS incorso ([ Rerun da validare [JJj Spedito a LIS Sconosciuto

"

B Ricevuto da LIS incorso [j Rerun da validare () Spedito aLIS Sconosciuto
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5.3 Panoramica stato dei test

Nella dashboard settore la sezione panoramica stato dei test, utilizzando grafico a barre,
mostra lo stato dei test per il settore.

[ Ricevuto da LIS incorso () Rerun davalidare [JJj Spedito a LIS —Sta tO teSt
Ricevuto da LIS

® Incorso

@ Completato
LKS GASP Rerun
LS GASPTIT | @ Da validare
LKS LKM .
LKS_ LKMTIT | @ Validato
s S Spedito a LIS

LKS SMTIT |
LKS MITO |
LKS MITO TIT |
LKS RETA |
LKS RETATIT |

nDNA

AEAB

AEAG

Facendo clic su un elemento del grafico a barre, viene visualizzata la lista dei campioni
con il test selezionato nello stato desiderato nella sezione lista campioni nella parte inferiore
della dashboard settore, con autofocus sulla lista dei campioni.

Facendo clic sul “nome stato”, lo stato selezionato scompare dal grafico. Lo stato viene
visualizzato facendo nuovamente clic sul “nome stato”.

@ Ricevtoda LIS incorso [ Rerun mhvaliﬂanz B Svedioa LIS

@ RicevutodaliS ~ incorso [ Rerun () davalidare () Soedito a LIS

LKS GASP LKS GASP
LKS GASPTIT | ]

LKS LKM

LKS GASP TIT

LKS LKM
LKS_LKMTIT LKS_LKMTIT
LKS SM LKS SM
LKS SMTIT LKS SMTIT
LKS MITO LKS MITO

LKS MITO TIT LKS MITO TIT

ks ReTA |
LKS RETATIT

LKS RETA

LKS RETATIT
nDNA
AEAB
AEAG

0
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5.3.1 Significato dello stato dei test
| test possono presentare il seguente stato:

Ricevuto da LIS: il test & stato ricevuto da LIS.
B In corso: HERA ha inviato la richiesta del test allo strumento e il test & in corso.
B completato: & disponibile il risultato del test.
Rerun: per il test & stato richiesto un rerun.
B Da validare: il risultato del test deve essere validato manualmente.
. Validato: il risultato del test € validato.
Spedito a LIS: HERA ha inviato il risultato del test a LIS.

5.4 Lista campioni

Dalla dashboard settore si pud accedere alla lista dei campioni:

o facendo clic sugli elementi del grafico a torta nella sezione panoramica stato campione
strumento

e facendo clic sugli elementi del grafico a barre nella sezione panoramica stato test
¢ utilizzando la ricerca rapida sulla barra principale degli strumenti principale

73 LAB2\Immunologia

Immunologia Totale Campioni 25 Allergologia

Ricevuto da LIS 10 in corso 9

Rerun 1 da validare 1

B Helios 1 - Stato campioni

@ RicevutodaLIS ~ incorso [ Rerun [ davalidare ([ Spedito a LIS @ RicevulodaLlS ~ incorso ) Rerun [ davalidare [ Speditoalls

AN
LKS
LKS GASP
LKS GASPTIT |
LK Lk |
LKS_ LKMTIT |
LKS SM
B Helios 2 - Stato campioni LKS SMTIT I
LKS MITO
@ Ricevuto dalIS | incorso ) Rerun ST
LKS RETA
LKS RETATIT |

Viene visualizzata la lista selezionata nella parte inferiore della dashboard di laboratorio e |l
focus viene automaticamente spostato sulla lista.
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v ¥ Hera X+ - (] X
L« > C A\ Not secure  weher06:8080/hera-web/#!/dashboard/lab/#anchor_sample_list o+ ¢ ] @

Search ﬂ ADMIN @

HARRY - Samples (739)

1d: 238000047127 Id: 238000047127 Cf’ Id: 3113495
~ 14/06/2023 14/06/2023 09:59 TEST 2 CLINISYS
SERUM UNKRW Date of
From LIS R Birth: 08/07/1975
50 years

1d: 238000047137 Id: 238000047137 Id: 3113495
= 14/06/2023 1410612023 09:59 TEST 2 CLINISYS
SERUM UNKRW Date of
From LIS R Birth: 08/07/1975
50 years

1d: 23B00004727T Id: 23B00004727T Id: 3113495

14106/2023 14/06/2023 10:05 TEST 2 CLINISYS

SERUM UNKRW Date of

Rerun R Birth: 08/07/1975
50 years

1d: 238000047307 Id: 238000047307 Id: 3113495
= 14/06/2023 14/06/2023 10:06 TEST 2 CLINISYS
SERUM UNKRW Date of
From LIS R Birth: 08/07/1975
50 years

E possibile:
o stampare la lista, facendo clic sull’icona “stampante” nell’angolo in alto a destra della
sezione;
e cercare un campione specifico, facendo clic sull’icona “cerca” nell’angolo in alto a
destra della sezione;
e ordinare la lista campioni, selezionando i criteri di ordinamento nel campo nell’angolo
superiore sinistro della sezione;
e accedere alle informazioni principali del campione;
e accedere ad alcune funzionalit3;
e accedere alla dahboard risultati per il campione, facendo clic sulla riga.
E possibile modificare il numero predefinito di campioni visualizzato per pagina o passare da
una pagina all'altra utilizzando il pulsante interattivo in fondo alla pagina.
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6 Dashboard strumento

La dashboard strumento & la dashboard “Home”, se l'utente ha i diritti su uno o piu
strumenti. Se l'utente ha diritti su settori e/o laboratori, & possibile accedere alla dashboard
strumento facendo clic sull’intestazione della sezione panoramica strumento nella dashboard
settore.

0© P 40

£) LAB 2\ Immunologia \ Helios 1

W Helios 1

Stato camgioni Stalo test

US  mcoso [ Renn () davaidars [ SpectoallS  Scomoscuio

i

LKS MITO TIT

kS RETA

[ MHelios 1

La dashboard & composta da quattro elementi principali:
¢ Pulsante strumento: contiene informazioni sul numero totale di campioni nella lista di
lavoro dello strumento, lo stato di connessione dello strumento e il numero di campioni
con almeno un test da validare manualmente. E presente un pulsante per ciascuno
strumento configurato nel settore.
e Panoramica stato campione: contiene informazioni sulla lista di lavoro dello
strumento e il riepilogo dello stato campioni per lo strumento in questione.
¢ Panoramica stato test: contiene informazioni sullo stato dei test per lo strumento in
questione.
o Lista campioni: perimpostazione predefinita visualizza la lista totale dei campioni, ma
pud mostrarne anche una piu ristretta corrispondente ad una selezione dell’'utente.
Nel paragrafo che segue sono riportate le informazioni su tutte le opzioni.

Per impostazione predefinita, in caso di piu strumenti, la dashboard visualizza i dati per lo
strumento predefinito o, se non & configurato alcuno strumento predefinito, la dashboard
visualizza i dati per lo strumento a cui e’ stato assegnato in configurazione la prima posizione
in ordine di visualizzazione.

E possibile passare da uno strumento all'altro facendo clic sul pulsante dello strumento
desiderato (nella parte superiore dell’area di lavoro).

6.1 Pulsante strumento

Il pulsante strumento, nella parte superiore dell’area di lavoro, contiene le principali
informazioni dello strumento selezionato.
Il pulsante dello strumento & composto da due parti:
e intestazione: contiene il nome dello strumento, le informazioni dello stato di
connessione dello strumento e il numero totale di campioni per la lista di lavoro dello
strumento;
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e corpo: contiene il numero di campioni con almeno un test con risultato da validare
manualmente
M HERA disconnesso

Stato della connessione HERA in attesa della connessione dello strumento
» Nome dello strumento HERA e strumento connessi
i Totale Campioni 25 Numero totale di campioni nella lista di lavoro dello strumento

Numero di campioni con risultati da validare manualmente

L’informazione del totale dei campioni viene visualizzata solo per lo strumento selezionato.
Per gli altri strumenti viene visualizzato solo lo stato di connessione.

Facendo clic su un pulsante strumento, & possibile passare da uno strumento all’altro.

Facendo clic sul nome dello strumento, viene visualizzata la lista di lavoro dello strumento
nella sezione della lista campioni nella parte inferiore della dashboard strumento, con
autofocus sulla lista.

Facendo clic sul numero di campioni da validare, l'utente verra reindirizzato alla dashboard
validazione risultati manuale, con il focus sulla lista dei campioni con risultati da validare
manualmente per lo strumento in questione.

» Lista campioni

Totale Campioni 25

Dashboard
validazione manuale

6.2 Panoramica stato campioni
Questa sezione mostra, utilizzando grafico a torta, lo stato dei campioni per lo strumento.

Stato campioni
Stato campione
Ricevuto da LIS

B Ricevuio da LIS incorso [} Reun da validare ([} Spedilo a LIS Sconosciuto

@ Incorso

@ Completato
Rerun

® Da validare

@ Validato
Spedito a LIS

@ Sconosciuto
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Facendo clic su un elemento del grafico a torta, viene visualizzata la lista dei campioni
nello stato selezionato per lo strumento nella sezione lista campioni nella parte inferiore della
dashboard strumento, con autofocus sulla lista dei campioni.

Facendo clic su “nome stato”, lo stato selezionato scompare dal grafico. Lo stato viene
visualizzato facendo di nuovo clic su “nome stato”.

a Ricﬁv\ﬂn da LIS incorso () Rerun davalidare [ SpeditoallS  Sconosciulo [ EE g Ricevulo da LIS in corso [ Rerun da validare () SpeditoallS  Sconosciuio

6.3 Panoramica stato test

Nella dashboard strumento la sezione panoramica stato test visualizza, utilizzando
grafico a barre, lo stato dei test per lo strumento.

Stato test
| Ricevuto da LIS incorso [} Rerun davalidare [JJj Spedito a LIS RlceVUto da LIS
‘ - ® Incorso
ANA
e ®@ Completato
LKS Rerun
s eAse [ | Da validare
LKS GASPTIT .
— a Valldgto
LKS_ LKMITIT | Spedlto a LIS

LKS SM
LKS SMTIT |
LKS MITO |
LKS MITO TIT |
LKS RETA I
LKS RETATIT |

nDNA

AEAB

AEAG
0

Facendo clic su un elemento del grafico a barre, viene visualizzata la lista dei campioni
con il test selezionato nello stato desiderato nella sezione lista campioni nella parte inferiore
della dashboard strumento, con autofocus sulla lista dei campioni.

5 messe [ Reun () @ vakten [ SM0 LIS

TR
=
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Facendo clic su “nome stato”, lo stato selezionato scompare dal grafico. Lo stato viene
visualizzato facendo nuovamente clic su “nome stato”.

@ Ricevutoda LIS~ incorso ([ Rerun () da validare ([ Spedito a LIS

@ Ricevutoda LIS~ incorso [ Rerun daﬁaliﬂare @ Seedioa LIS

ANCA
LKS
LKS GASP

LKS GASP
LKS GASP TIT
LKS LKM

LKS GASP TIT

LKS LKM
LKS_LKM TIT LKS_ LKM TIT
LKS SM LKS SM
LKS SMTIT LKS SMTIT
LKS MITO LKS MITO
LKS MITO TIT LKS MITO TIT
LKS RETA LKS RETA

LKS RETATIT

LKS RETATIT
0 5

6.3.1 Significato dello stato dei test
| test possono presentare il seguente stato:

Ricevuto da LIS: il test & stato ricevuto da LIS.
B In corso: HERA ha inviato la richiesta di test allo strumento e il test & in corso.
. Completato: & disponibile il risultato del test.
Rerun: per il test & stato richiesto un rerun.
B Da validare: il risultato del test deve essere validato manualmente.
I validato: il risultato del test & validato.
Spedito a LIS: HERA ha inviato il risultato del test a LIS.

Nota Se si guarda lo stato del test su uno specifico strumento, lo stato del test riportato &
specifico per lo strumento in questione e pud non essere lo stato reale del test. E possibile
utilizzare la panoramica stato test del settore per conoscere lo stato reale del test.

Esempio.

Si dispone di un campione con test1 su cui € possibile lavorare su due strumenti:
strumentoA e strumentoB nel medesimo settore. Si esegue il test sullo strumentoA.
Quando si controlla lo stato campione nel grafico di stato test per ciascuno strumento, il
test1 é “in corso” per strumentoA e “inserito” per strumentoB. Tuttavia se si cerca lo stato
test dalla panoramica stato test del settore, lo stato di test1 sara “in corso”.
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6.4 Lista campioni

Dalla dashboard strumento si pud accedere alla lista dei campioni:
facendo clic sul’elemento del grafico a torta nella sezione panoramica stato campioni
facendo clic sull’elemento del grafico a barre nella sezione panoramica stato test
Utilizzando la ricerca rapida sulla barra principale degli strumenti
facendo clic sull'intestazione del pulsante dello strumento.

1d Campione ~ LT vai |

W Helios 1 otale Camp O Triturus.

|8 Fcewio daliS | incorso (I Rerun (1) davaldare (] Spodio a LIS

[] Hslios 1

LISWARD1 DESCRIPTION

La lista selezionata viene visualizzata nella parte inferiore della dashboard strumento e il focus
viene automaticamente spostato sullalista.

E possibile:
o stampare la lista, facendo clic sull’icona “stampante” nell’angolo in alto a destra della
sezione;

e cercare i campioni specifici, facendo clic sull’icona “cerca” nell’angolo in alto a destra
della sezione;
e ordinare la lista campioni, selezionando i criteri di ordinamento nel campo nell’angolo
superiore sinistro della sezione;
e accedere alle informazioni principali del campione;
e accedere ad alcune funzionalit3;
e accedere alla dahboard risultati per il campione, facendo clic sulla riga.
E possibile modificare il numero predefinito di campioni visualizzato per pagina o passare da
una pagina all'altra utilizzando il pulsante interattivo in fondo alla pagina.
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7 Dashboard risultati

La dashboard risultati consente di accedere ai risultati del campione e ad una serie di
funzionalita quali la validazione, l'inserimento manuale dei risultati (risultato quantitativo,
risultato qualitativo, commento), rerun, reflex, modifica della diluizione e rapida consultazione
dello storico paziente.

Si accede alla dashboard risultati facendo clic sulla riga del campione visualizzato nella
sezione lista campioni (da Home, dopo una ricerca, dalla lista dei campioni da validare
manualmente).

Il pannello dei risultati & organizzato in tre sezioni:
e Intestazione: in questa sezione sono riportati i dati sul campione, sulla richiesta, sul
paziente ed eventuali notizie cliniche e commenti al campione.
o Dettaglio: in questa sezione sono riportati i dettagli del test selezionato nella sezione
risultato.
e Risultati: in questa sezione sono presenti i risultati e 'utente pud accedere a diverse
funzionalita.

HERA = Qo | /0 Id Campione ~ Cerca m @ pemo
< Campioni A Helios 1 - Campione 1/5

lame Last Name 0
nascita: 30/03/1921 1 DESCRIPTION

~  Dettaglio

TEST STRUMENTO RISULTATI PRECEDENTI

ANA Dettaglio Unita di misura: Helios 1 Ris. Qn. strumento:
1d. Lotto RackPosizione: - Ris. QL strumento
Flag: Diluizione: 320

RE Test L Commento v Data Utente

ANA i 28/05/2020 12:28:27 Hera

Homogenous T-Helios = 25/05/2020 16:47:24

Risultati

O IFA IFA-dilutions{1/80;1/160;1/320]:

) a default comment

Homogenous superuser_1 v T-Helios 28/05/2020 11:28:23

Homogenous superuser_1 T-Helios - 28/05/2020 11:28:23

Homogenous superuser_1 +/ THelios - 28/05/2020 11:28:23

Nella barra degli strumenti di navigazione sono presenti le informazioni sulla lista di
partenza e la posizione del campione nella lista, inoltre, & possibile tornare alla lista di
provenienza o scorrere la lista dei campioni.
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Torna alla lista campioni

Vai al campione successive della lista

< Campioni

AV Helios 1 - Campione 2/5

\—b Posizione del campione corrente nella lista

Vai al campione precedente della lista

Quando si raggiunge il primo o l'ultimo elemento della lista, la freccia per andare avanti o
indietro, rispettivamente, & disabilitata.

7.1 Sezione intestazione

Id: patientld

Id: 200500010 Last N
ame Last Name 5
H L2020 Q nasci: 301031921 WARD1 DESCRIPTION @ Gellachia:info
. 99 Anni Routine
Informazioni Informazioni Informazioni Informazioni
campione aziente richies cliniche
t ichi linich:

In questa sezione sono disponibili le seguenti informazioni:
e Informazioni campione

o Stato campione: il colore del campione fornisce lo stato del campione nella lista
di partenza.

o Id campione: il numero identificativo del campione in questione.

o Data di raccolta campione

o Materiale

Facendo clic sulle informazioni campione si accede al log campione.

Log Campione

7 ld: 200500017
20/0572020
L SIERO

—

200572020 15:34:16

2000872020 153416

Spadito 8 LIS

Modifica risultato

Informazioni paziente

o Sesso: E (femmina) o (maschio)

o Id paziente: numero identificativo univoco per il paziente su cui HERA
costruisce lo strorico paziente.

o Nome e cognome del paziente

Data di nascita del paziente

o Eta del paziente

o

Facendo clic sulle informazioni paziente si accede alle seguenti informazioni:
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Id: patientid Paziente x®

Q First st Name
Data : 30/03/1921 Id: patientid
99 Anni First Name Last Name Sesso: F
Data di nascita: 30/03/1921 Eta: 99 Anni

PHONE_HOME: +49 6734 22220, PHONE_BUSINESS: +49 6734 11111

LISPAT0000003

DOCTOR

e Informazioni richiesta
o Id richiesta: numero identificativodella richiesta (piu Id campione possono
riferirsi al medesimo Id richiesta)
o Data della richiesta
Reparto della richiesta
o Priorita della richiesta

o

Facendo clic sulle informazioni richiesta si accede alle seguenti informazioni:

Id: 20050000 Richiesta %
] 20052020

I LISWARD1DESCRIPTION
Routine

Id- 20050000
20/05/2020
LISWARD1 DESCRIPTION

Routine

e Notizie cliniche
Facendo clic sulle notizie cliniche & possibile accedere al seguente popup:

Info x

@ Celiachia: info

7.1.1 Commento al campione

Nella sezione di intestazione & inoltre possibile aggiungere commenti al campione
facendo clic sulla relativa icona.

Commenti F] x
» Campione Strumento
9 o

Commenti

Testo liberc Commenio Codificato

Commento interno
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Il pannello & organizzato in tre sezioni:

e La prima sezione visualizzava Id campione e strumento. Questi campi sono pre-
compilati.

e La seconda sezione visualizza i commenti al campione inseriti precedentemente.

e La terza sezione consente di inserire commenti liberi o commenti codificati. Inoltre &
possibile definire il commento come commento interno, in questo modo, il commento
non sara inviato a LIS.

Commenti =) x

Campione Strumento Campi precompilati

s

Commenti

* COMM1 Commento 1
gono mostrati i commenti

[] ciao ciao
E'p 'inserimento di commenti liberi o codificati

n commento come interno
Testo libero Commento Codificato 2
_ Commento interno

Seleziona Commento Descrizione
INSUFFICIENT Campione insufficiente
COMM1 Commento 1

COMMm2 Commento2

E possibile eliminare un commento inserito solo se il commento non & stato inviato al LIS o se
€ un commento interno.

n Commento interno cancellabile
E Commento non inviato a LIS cancellabile

E] Commentoinviato a LIS non cancellabile

Commenti =) x
Campione Strumento
s
Commenti
* COMM1 Commento 1
0 in cui il commento pud

] ciao ciao

Testo libero Commento Codificato 5
Commento intemno

Seleziona Commento Descrizione

INSUFFICIENT Campione insufficiente
COMM1 Commento 1

commz Commento2
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Se il campione presenta un commento eliminato viene visualizzata I'icona “commento
cancellato”.

Commenti I-EI] X

Campione Strumento

s

Commenti
* COMM1 Commento 1

B} commento libero da inviare al LIS

Testo libera Commento intemo

Se l'utente fa clic sull'icona per visualizzare i commenti eliminati, I'icona diventa arancione e i
commenti eliminati vengono visualizzati nella casella dei commenti precedentemente inseriti.

| commenti sono scritti con un altro colore e con carattere corsivo. L’'icona commento segnala
se si trattava di un commento esterno o interno. Sono inoltre presenti le informazioni su chi ha
cancellato il commento e I'ora di cancellazione (se possibile).

Commenti F'] X

Campione Strumento

st

Commenti
* COMM1 Commento 1

B commento libero da inviare al LIS

- ]

Testo libero

Commento intemo

Fare clic sull’icona arancione per non mostrare il commento cancellato. L’icona diventa bianca.
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7.1.1.1 Aggiunta di un commento al campione
1. Fare clic sull'icona commento nell’intestazione della dashboard risultati

Id: 200500011 Id: patientid Id: [ﬁ:in.,s:;]nm
2000512020 Q First Name Last Name: £ 2

Data di nascita: 30/03/1921 . WARD1 DESCRIPTION
99 Anni Routine

SIERO

2. Inserire un commento (ad es. commento a testo libero)

Commenti B x

Campione Strumento

Testo libero Commento Codificato E
Commento intemo

Commento libero al campione

3. E anche possibile aggiungere un secondo commento (ad es. ommento codificato,
commento interno)

Commenti
Campione Strumento
o
Commenti

) Commento libero al campione

Tesio libero Commento Codificato =
¥ Commento intemo

Seleziona Commento Descrizione
INSUFFICIENT Campione insufficiente
COMMA1 Commento 1

COMM2 Commento2

4. Confermare l'inserimento del commento (per non salvare, basta chiudere il pannello
con X)

Commenti H] B3

Campione Strumento

s

Commenti

] Commento libero al campione

Testo libero Commento Codificato E
¥ | Commento intemo

Seleziona Commento Descrizione

INSUFFICIENT Campione insufficiente
COMM1 Commento 1

ComMm2 Commento2
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oo 0

¢ Campioni A

5. Salvare il commento aggiunto (si pud vedere nell’'intestazione)
HRRA =

~

1d Campione +

G Il © oo
Helios 1 - Campione 2/5

Id: 200500015 Id: patientid

200052020

Id: 20050005
First Name Last Name ~H) 20052020 1 Commento libero al campione

SIERO Data di nascita: 30/03/1921 .| LISWARD1DESCRIFTION « Commento 1
99 Anni

Routine
' Dettaglio

Nota

Se non si salvano i dati e si prova a uscire dalla dashboard, un messaggio ricorda di
i
salvare o di annullare ) la modifica dei dati.

7.1.1.2 Eliminazione di un commento campione
1.

Fare clic sull'icona commento nell’'intestazione della dashboard risultati

Id: 200500015 Id: patientid Id: 20050005
20/05/2020 First Name Last Name i 20052020 ) Commento libero al campione
SIER Data di nascita: 30/03/1921 v~ LISWARD1 DESCRIPTION
SIERO L
99 Anni Routine

= Commento 1

2. Selezionare il commento da cancellare e fare clic sulla X

Commenti
Campione

5 x
Stumento
200500013

Commenti
) Commento libero al campione

* COMM1 Commento 1

Testo libero Commento Codificato

Commento intemo

Commenti
Campione

B x
Strumento
s

Commenti

) Commento libero al campione

Testo libero Commento Codificato

Commento intemo
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3. Confermare I'eliminazione del commento

Commenti

Campione Strumento

s

Commenti

] Commento libero al campione

Testo bero Commento Codificato -
Commento intemo

4. Salvare la modifica dei dati.

1d: 20050005
13 First Name Last Name 20/0522020

2010512020 ]

SIERO Q Data di nascita: 3010311921 ISWARD1 DESCRIPTION
. outine

Id: patientid
3 Commento fibero al campione

99 Anni

~ Dettaglio

Commento Utente

Nota Se non si salvano i dati e si prova a uscire dalla dashboard, un messaggio ricorda di

i
salvare o di annullare J la modifica dei dati.

7.2 Sezione dettaglio

Questa sezione contiene i dettagli del test selezionato nella sezione risultati. Per
impostazione predefinita, quando si apre la dashboard risultati, la sezione dei dettagli &€ chiusa.
Facendo clic sul nome test nella sezione risultati, la sezione dei dettagli sara aperta con tutte
le informazioni relative al test per il campione in questione.

= Qﬂ ) ‘fo Id Campione + Cerca m @ pemo

< Campioni Triturus - Campione 1/1

Id: patientid
First Name Last Name
Data di nascita: 30/03/1921

Id: 2805000101

Commento Data Utente

28/05/2020 14:43:31 DEMO
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HERA = @0 | /o

< Campioni

Id: 2805000101
28/05/2020
SIERO
#  Deftaglio
TEST

Vitamin D Unita di misura: ng/mL
Id. Lotto: 1234

RE Test

Vitamin D

Triturus - Campione 1/1

Ia: patientid

Q First Name Last Name
Data di nascita: 30/03/1921
99 Anni

STRUMENTO
Triturus Ris. Qn_strumento: =<

Rack/Posizione: 3-1 Ris. Ql. strumento:

! Flag: LOW Diluizione:

Commento

La sezione & organizzata in tre settori:
e TEST: é possibile vedere il nome del test e I'unita di misura (se inviata dallo strumento)

e STRUMENTO: sono disponibili informazioni sullo strumento che ha inviato il risultato,

il rack e la posizione del campione nella sessione di lavoro, i flag, il risultato dello

strumento e la diluizione.

Dashboard risultati

Id Campione ~

coca [l @ pemo

Routine

RISULTATI PRECEDENTI

Risultato: 25 Data: 13/09/2019 1452

Data Utente

28/05/2020 14:43:31 DEMO

o RISULTATO PRECEDENTE: sono visualizzati gli ultimi due risultati precedenti del
paziente per il test in questione e I'eventuale ultimo risultato spedito dal LIS.

E possibile chiudere la sezione dettagli facendo clic sull’intestazione della sezione dettaglio.

7.3 Sezione risultati

La sezione dei risultati contiene la lista dei test richiesti per il campione e i relativi risultati,

inoltre & possibile accedere a varie funzionalita dalla barra degli strumenti della sezione

risultati.

HERA = oo A
< Campioni A

—r 1d: 200500010 Id: patientid
() ‘ | 20052020 Q First Name Last Name

SIERO
99 Anni

L
v Dettaglio

Data di nascita: 30/03/1921

Helios 1 - Campione 1/5
Id: 20050000

201052020 i
LISWARD1 DESCRIPTION s

Routine

Commento

Homogenous

Id Campione ~

ceca JZH @ oemo

« Commento 1
m commento libero da inviare al LIS

Device Data Utente

Helios 1 281052020 12:28:27 Hera

T-Helios 18-3 2510512020 16:47:24

CJ IFAIFA-dilutions[1/80;1/160;1/320]:

CJ a default comment

80 1 Homogenous superuser_1 T-Helios 10-12 281052020 11:28:23

160 % Homogenous superuser_1 T-Helios 3-9 281052020 11:28:23
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7.3.1 Tabella risultati
La tabella in cui € visualizzato il risultato € cosi organizzata:

Spia rerun Spia storia risultato

Spia blocco manuale | Spia blocco regole Check di validazione

Test Risultato: Commento Strumento Ultima modifica:
quantitativo e qualitativo data e utente
| 1 1 | 1

Data

200512020 122627 Dettaglio risultati IFA:
- Diluizione

250052020 164724 Hera - Risultato

- Pattern

- Pattern secondario

- Operatore strumento

- Check di validazione

- Strumento

- Slide/Pozzetto

- Data

- Utente HERA

3 IFAIFA-Giutions{1/80;1/160,1/320} - Immagine

3 a defaut comment - Commenti strumento

Homogenous g 2810572020 112823

281052020 112823

La funzionalita di blocco manuale consente di bloccare la validazione di un risultato.
Questa funzionalita pud essere utile quando si intende validare tutti i risultati tranne
alcuni. In questo caso € possibile bloccare la validazione del test facendo clic sulla
prima colonna della riga di test. Viene visualizzata una finestra di conferma per
confermare o annullare il blocco. Se l'utente conferma l'icona “Blocca” viene
visualizzata nella prima colonna.

Al fine di eliminare il blocco, l'utente deve fare clic sulla cella e confermare
I'operazione.

La spia rerun indica se € stato richiesto ed eseguito un rerun per il test. Se & stato
richiesto un rerun per il test viene visualizzata una spia arancione . Quando il
risultato di rerun viene inviato ad HERA, la spia rerun diventa blu M. Facendo clic
sulla spia blu, & possibile visualizzare il risultato prima del rerun e si puo scegliere
quale risultato convalidare.

RE Test

Vitamin D

Data

281052020 14:43:31

Vitamin D - Rerun =| | %

Data

2810572020 14:43:31

RE Test

Vitamin D
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La spia del motore esperto delle regole indica se una regola ha bloccato il risultato
del test per validare manualmente il risultato. Se il test &€ bloccato viene visualizzata
una spia rossa M. Facendo clic sulla luce rossa & possibile leggere la regola che ha
bloccato il risultato del test.

ﬂ La spia di cronologia risultati diventa bianca | ' se il test del campione ha ricevuto piu
di un risultato. Facendo clic sulla spia bianca si accede alla cronologia dei risultati del
test, in cui vengono visualizzati il risultato, lo strumento, la data del risultato e l'utente.

Vitamin D - Sequenza risultati X
Ris. Qn. i L i Device Q... Device Ql.... Data V1 Date

" 28I05/2020 15:25:40 28/05/2020 15:25:40

<10 28i05/2020 14:43:31 28/05/2020 14:43:31

Il flag di validazione mostra se il risultato & stato validato o meno. Tutti i risultati
validati saranno inviati a LIS.

Nella sezione risultati & anche presente 'immagine relativa a un test. Fare clic sullimmagine
per ingrandirla e scorrere da un’immagine all’altra.

51.100 80

Un test puo avere risultato quantitativo e/o qualitativo. Per inserire manualmente il risultato, &
sufficiente fare clic nella casella relativa e inserire il risultato. Quindi € necessario salvare o
validare il risultato usando la funzionalita della barra degli strumenti nella sezione risultati.

Nota Se il risultato del test & gia validato, & necessario riprogrammare il test per inserire un
nuovo risultato. Questo perché il risultato potrebbe essere gia stato spedito a LIS.

Pagina 50 / 93 V005: 24.07.2025



AESKU.DIAGNOSTICS

Dashboard risultati

E inoltre possibile aggiungere manualmente un commento ad un test, facendo clic sul relativo
campo nella tabella dei risultati. Viene visualizzato il pannello riportato di seguito.

Commenti

Campione Strumento Analisi

2803000104 Triturus Vitamin D

Commenti

Testo libero Commento intemo

Il pannello € organizzato in tre sezioni:

e La prima sezione visualizzava Id campione, strumento e test. Questi campi sono pre-
compilati.

¢ La seconda sezione visualizza i commenti precedentemente inseriti.

e La terza sezione consente di inserire commenti liberi o codificati. Inoltre & possibile
definire il commento come commento interno, in questo modo, il commento non sara
inviato a LIS.

Commenti

Campione Campi precompilati

2603000101

nenti
* Risultato confermato

commenti libe

. N ' pc e marcare un commento come interno
Testo libero Commento Codificato .
¥ Commento intemo

Seleziona Commento Descrizione

INSUFFICIENT Campione insufficiente
COMM1 Commento 1

comm2 Commento2

E possibile eliminare un commento inserito, solo se il commento non & stato inviato al LIS o
se & un commento interno.

B Commento interno cancellabile
E Commento non inviato a LIS cancellabile

E] Commentoinviato a LIS non cancellabile
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Commenti | %

Campione Strumento Analisi

2805000101 Triturus Vitamin D

Commenti

* Risuliato confermato disponibile se il commento pud es ancellato &

Testa libero Commento Codificato E
Commento intemo

Se il test presenta un commento eliminato viene visualizzata I'icona “commento cancellato”.

Commenti X

Campione Strumento Analisi

2805000101 Triturus Vitamin D

Commenti

] COMM2 Commento2

Testo libero Commento Codificato r
Commento interno

Se l'utente fa clic sull'icona per visualizzare i commenti eliminati, I'icona diventa arancione e i
commenti eliminati vengono visualizzati nella casella del commento.

I commenti sono scritti con un altro colore e con carattere corsivo. L'icona commento segnala
se si trattava di un commento esterno o interno. Sono inoltre presenti le informazioni su chi ha
cancellato il commento e I'ora di cancellazione (se possibile).

Commenti X
Campione Strumento Analisi
2805000101 Triturus: Vitamin D
Commenti

] COMM2 Commento2

|

Testo libero Commento Codificato E
Commento intemo

Fare clic sull’icona arancione per non mostrare il commento cancellato. L’icona diventa bianca.
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7.3.1.1 Aggiunta di un commento al test
1. Fare clic sul campo commento nella tabella dei risultati

RE Test Commento

Device Data

Vitamin D

“ Triturus 28/05/2020 15:50:21
ANA

Helios 1

2. Inserire un commento (ad es. commento a testo libero)

Commenti

I}

Campione Strumento Analisi

2003500017 Triturus Vitamin D

Commenti

Testo libero Commento Codificato

Commento intemo
Commento libero al test

3. E anche possibile aggiungere un secondo commento (ad es. commento codificato,
commento interno)

Commenti

b9

Campione Strumento

200500017

Analisi

Triturus Vitamin D

Commenti

) Commento libero al test

Testo libero GCommento Codificato

Seleziona ‘Commento

¥ Commento interno

Descrizione

INSUFFICIENT Campione insufficiente

COoMM1 Commento 1

CoMM2 Commento2
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4. Confermare l'inserimento del commento (per non salvare, basta chiudere il pannello
con X)

Commenti &) ]x

Campione Strumento Analisi

200500017 Triturus: Vidamin O

Commenti

[] Commento libero al test

Testo libero Commento Codificato E
¥ | Commento intemo

Seleziona ‘Commento Descrizione
INSUFFICIENT Campione insufficiente
ComMmM1 Commento 1

COMM2 Commento2

5. Salvare il commento aggiunto

Test Commento Device Data Utente

‘Vitamin D ©J Commento libero al test

Triturus 28/05/2020 15:50:21  DEMO
+ Commento 1

ANA Helios 1

Nota Se non si salvano i dati e si prova a uscire dalla dashboard, un messaggio ricorda di
3
salvare o di annullare - la modifica dei dati.

Nota E possibile aggiungere un commento al test anche se il test & gia validato e spedito a LIS.

7.3.1.2 Eliminazione di un commento al campione
1. Fare clic sul campo commento nella tabella dei risultati

> I B 2

RE Test Commento V  Device Data Utente

Vitamin D 1 Commento libero al test Triturus 28052020 1555021  DEMO

« Commento 1

ana Helos 1
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2. Selezionare il commento da cancellare e fare clic sulla X

Commenti

x
Campione Strumento Analisi
Triturus Vitamin D

) Commento libero al test

* COMM1 Commento 1

Testo libero Commento Codificato

Commente intemo

Commenti

®
Campione Strumento Analisi
200500017 Triturus Vitarmin D

Commenti

* COMM1 Commento 1

Testo libero Commento Codificato

Commento intemo

3. Confermare I'eliminazione del commento

Commenti

bt
Campione Strumento Analisi

200500017 Triturus Vitarnin D

Commenti

* COMM1 Commento 1

Testo libero Commento Codificato

Commento intemo

e la modifica dei dati.

> [+ [ 2

4. Salvar

RE Test

Commento H V  Device Data
Vitamin D

« Commento 1

Utente
Triturus

ANA

28/05/2020 15:50:21 [} o)

Helios 1
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Nota Se non si salvano i dati e si prova a uscire dalla dashboard, un messaggio ricorda di

7.3.2

Q

-
salvare o di annullare I la modifica dei dati.

Barra degli strumenti della sezione risultati
La barra degli strumenti della sezione risultati & cosi organizzata:

Valida Diluizione Stampa

Annulla Reflex Aggiorna

Salva Rerun

Storico Paziente
Valida e passa
al campione
successivo

L’icona “Annulla” consente di annullare la modifica non salvata che é stata eseguita
nella dashboard dei risultati.

L’icona “Salva” consente di salvare la modifica eseguita nella dashboard dei risultati,
senza validare la modifica. | dati in questo modo non vengono inviati a LIS.

L’icona "Valida” consente di salvare e validare la modifica eseguita nella tabella dei
risultati. | dati validati saranno inviati a LIS. Dopo la validazione, si rimane sulla
dashboard risultati del campione corrente.

L’icona “Valida e successivo” consente di salvare e validare i risultati per il campione
corrente e passare al campione successivo della lista.

L’icona "Aggiorna” consente di aggiornare i dati nella dashboard.

L’icona "Stampa” consente di stampare il report dei risultati.

7.3.2.1 Diluizione

L’icona di diluizione consente di conoscere la diluizione di programmazione per il test

selezionato e modificarla. Se modificata, la diluizione del test verra cambiata per tutti gli
strumenti che possono eseguire il test.

1.

Selezionare il test facendo clic sulla riga del test.
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\d- 200500018 Id: patientid 1d: 20050008

H 2010512020 Q First Name Last Name =5 ﬂ(:(\:af'g[z)ﬁ Ceeemeon
U SIERO Data di nascita: 30/03/1921 PP 1S R C

99 Anni Routine

~ Dettaglio

Commento H V  Device Utente

Helios 1

2. Fare clic sull’icona di diluizione.

Id: 200500018 Id: patientid Id: 20050008

H 201052020 Q First Name Last Name -1 20052020
U siero Data di nascita: 30/03/1921 g LISWARD1 DESCRIPTION

99 Anni Routine
v Dettaglio

AN e
!

Commento H V  Device Utente

ANA Helios 1

3. Un popup mostra la diluizione con la quale il test sara programmato sullo strumento e
I'eventuale set di diluizioni richiedibili per quel test.

Diluizione

4. Chiudere il popup, per non modificare la diluizione o fare clic sul valore di diluizione
desiderato, per modificare la diluizione di programmazione.

Diluizione

5. Salvare i dati.

Diluizione

6. Il popup si chiude e si viene reindirizzati sulla dashboard risultati del campione.
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7.3.2.2 Rerun

Dashboard risultati

L’icona rerun consente di programmare un rerun per un test con gia un risultato.

1. Selezionare il test facendo clic sulla riga del test.

Id: 200500018 Id: patientid

201052020 Q First Name Last Name
Data di nascita: 30/03/1921

SIERO
99 Anni

~ Dettaglio

2. Fare clic sull’icona rerun.

Id: 200500018 Id: patientid

2010512020 First Name Last Name
Data di nascita: 30/03/1921

SIERO
99 Anni

~ Dettaglio

Ris. Qn.

Borderline

Id: 20050008
20/05/2020
LISWARD1 DESCRIPTION

Data Utente

28/05/2020 16:30:20 DEMO

Id: 20050008

20/05/2020

LISWARD1 DESCRIPTION
Routine

Data Utente

28/05/2020 16:30:20 DEMO

3. Un popup mostra gli strumenti su cui pud essere eseguito il rerun del test. Selezionare
lo strumento/i, selezionare il test e la diluizione (se disponibile).

Strumenti
Seleziona Device
v L2_HELIOS1

L2_HELIOS2
Analisi

Seleziona

v

4. Salvare la richiesta di rerun.

10240

Strumenti
Seleziona Device
v L2 HELIOS1

L2_HELIOS2

Analisi

Seleziona

v
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5. Il popup si chiude e si viene reindirizzati sulla dashboard risultati del campione. Si
accende la spia arancione di rerun del test.

< Campioni AV Helios 1 - Campione 2/14

|- 200500018 Id: patientid ld: 20050008

2000512020 Q First Name Last Name 2010512020
SIERO Data di nascita: 30/03/1921 LISWARD1 DESCRIPTION

99 Anni Routine
~ Deitaglio

Ris. Qn. Commento V  Device Data Utente

Borderline Helios 1 28/05/2020 16:30:20 DEMO

7.3.2.3 Reflex
L’icona reflex consente di programmare un test reflex.

1. Fare clic sull’'icona reflex.

Id: 200500018 Id: patientid Id: 20050008

H 2010512020 Q First Name Last Name = c[|5i2 }
SIERO Data di nascita: 301031921 . LISWARD1 DESCRIPTION

99 Anni

v Dettaglio

Ris. Qn. Commento Data Utente

Borderline 28/05/2020 16:30:20 DEMO

2. Viene visualizzato il seguente popup.

Reflex @ _
Strumenti
Seleziona Device
L2 _HELIOS1

L2 HELIOS2

Analisi

Seleziona iz Codice fest LIS
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3. Selezionare gli strumenti su cui eseguire il test reflex. E possibile scegliere gli strumenti
sui quali il campione & gia presente nella lista di lavoro o altri strumenti.

Strumenti

Seleziona

v

v

Analisi

Seleziona

Reflex

Device

L2_HELIOS1

L2_HELIOS2

LKS LKS

K] GASP K] GASP

4. Selezionare il test reflex (uno o piu).

Codice test LIS

ANA3
ANCA
ANCA_PAT
LKS

K8 GASP

Strumenti

Seleziona

v

v

Analisi

Seleziona

Reflex

Device

L2 HELIOS1

L2 HELIOS2

ANCA PAT
LKS

1KS cASP 1 KS cASP

Codice test LIS

ANA3Z

ANCA

LKS

1 KS AP
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5. Salvare.

Reflex 2 |x

Strumenti
Seleziona Device

v L2 HELIOS1

v L2_HELIOS2

Device

Analisi

Seleziona izi Codice test LIS

ANA3

ANCA

LKS LKS LKS

1KS cASP 1KS cASP 1 KS GASP

6. Il popup si chiude e si viene reindirizzati sulla dashboard risultati del campione. Il test
reflex viene aggiunto al campione.

Id: 200500018 Id: patientld ld: 20050008

ﬂ 20/05/2020 Q First Name Last Name 20/05/2020
U siEro Data di nascita: 30/03/1921 LISWARD1 DESCRIPTION

99 Anni Routine

~ Dettaglio

Ris. Qn. Commento Device Data Utente

Borderline Helios 1 28/05/2020 16:30:20 DEMO

Helios 1

7.3.2.4 Storico paziente

HERA archivia tutte le sere i risultati dei campioni nello stato Spedito a LIS per creare lo
storico del paziente. L'icona dello storico paziente consente di accedere all’archivio di HERA
contenente i risultati precedenti dei pazienti.

L’icona diventa arancione ! quando lo storico del paziente & disponibile; & possibile farvi
clic per accedere all’archivio.
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oo M

< Campioni

HERA =

Id: 200500017

SIERO i
ni

~ Dettaglio
DHBE v ._7—J
= RE Test

Vitamin D

LULY

|d: patientid

Id: 200500017 .
H 20/05/2020 Q First Name LasE Name )
SIERO Data di nascita: 30/03/1921
99 Anni

Test Commento
Vitamin D

ANA

Il pannello & suddiviso in due sezioni:

Id: patientld

H 20052020 Q First Name Last Name
Data di nascita: 30/03/1921

Id Campione ~

Triturus - Campione 1/1

d: 20050007
20/05/2020
LISWARD1 DESCRIPTION

Routine

H V  Device

~  Triturus.

Helios 2

1d Campione ~

Triturus - Campione 1/1

20/03/2020 03:17:25

ANA 320H

20/01/2020 03:17:29

ANA 80H

2811212019 02:09:27

Vitamin D

20/09/2019 03:17:27

ANA Negative

20/05/2019 03:17:26

ANA 80H

Dashboard risultati

@ pemo

—_——

Data Utente

28/05/2020 15:50:21 DEMO

@ pemo

o [

200500010

200500014

Vitamin D

2805000101

200500012

200500011

¢ Risultato corrente sul lato sinistro.
e Linea temporale dello storico paziente sul lato destro.

| risultati dei campioni precedenti sono raggruppati in base all’anno in ordine decrescente. Per
ciascun campione c’€ una sezione con I'anteprima della data della richiesta, I'ld campione e i
risultati. Per selezionare un campione, fare clic sul relativo cerchio o nella casella anteprima
risultati visualizzata.
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—_— 0® o /0 1d Campione - ceca JEHl @ oemo

< Campioni Triturus - Campione 1/1

5 2020
Id: 200500017 1d: patientld
2000512020 Q First Name Last Name

SIERO 2:‘::‘ Mz 2 SRR @ 20/0312020 03-17:25 200500010
ni

ANA 320,H

20/01/2020 03:17:29 200500014

ANA 80,H Vitamin D
Test Commento

Vitamin D

ANA
28M2/2019 02:09:27 2805000101

Vitamin D

20/09/2019 03:17:27 200500012
ANA

20/05/2019 03:17:26 200500011

ANA 80.H

Viene visualizzato il risultato precedente selezionato.

e Qo ! /ﬂ 1d Campione « cocs 2l @ oevo

{ Campioni Triturus - Campione 1/1

1d: 200500017 Id: patientid i ETTETD 1d: 20050000

i 2024
200512020 Q First Name Last Name 200372020 20/03/2020 F— 1 commento fibero da

SIERO Data di nascita: 30/03/1921 SIERO LISWARD1 DESCRII = Commento 1

99 Anni Routine
~  Dettaglio
vl
Test Commento Commento

Vitamin D

ANA

Homogenous
Homogenous

Homogenous

Homogenous

[ modulo € organizzato in tre sezioni:
¢ Intestazione: con informazioni sul campione, sulla richiesta, notizie cliniche e commenti
al campione.
e Linea temporale orizzontale: il punto selezionato & evidenziato in arancione.
¢ Risultati.
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—_— ﬁﬂ ! /ﬂ 1d Campione ~ ceca IZ0 @ opemo

£ Campioni Triturus - Campione 1/1

1d: 200500017 :=d': p;a:\lenl\dl t N: O Izdu:;;’g'ﬁlfvnnau ito libero d
irst Name Last Name 2024 commento libero da
20/05/2020 Q -, 20032020 Celiachia: info ==
Data di nascita® 30/03/1921 LISWARD1 DESCRII + Commento 1
SIERO SIERO
99 Anni Routine

~ Dettaglio

Test Commento Commento
Vitamin D

ANA

Homogenous

O IFA IFA-dilutions[1/80; 1/160;1/320]:

OJ a default comment
Homogenous
Homogenous

Homogenous

Il pannello dei risultati mostra le informazioni piu importanti e facendo clic sull’icona
“informazione”, viene visualizzato il pannello completo dei risultati.

(T\‘ Risultato X

E Id- patientid Id: 20050000
Id: 200500010 First Name Last 20/03/2020 ) o lbero da s
200032020 Name | LswarD1 @ Celiachia: info 1 commento libero da inviare al

SIERO =2 . ‘r pescriPTiON + Commento 1
nascita: 30/03/1921 Routine

99 Anni

H Device Data Utente

W Helios 1 = 28105/2020 12:28: Hera

superuser_ T-Helios - 25/05/2020 16:47: Hera
superuser_ T-Helios 28/05/2020 11:28: Hera

superuser_ T-Helios - 28/05/2020 11:28: Hera

superuser_ T-Helios - 28/05/2020 11:28: Hera

Helios 1 - 28/05/2020 14:21: DEMO

Fare clic sulla X in alto a destra per chiudere i dettagli del risultato.
Facendo clic su un altro punto della linea temporale orizzontale, vengono visualizzati i relativi
risultati.

Per tornare alla linea temporale verticale del’anamnesi del paziente, 'utente deve fare clic sul
pallino selezionato arancione o sul relativo dettaglio nella casella sottostante (data della
richiesta e anteprima del nome del test).
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— 200312020 03:17.25 200500010

ANA

20/01/2020 03:17:29 200500014
ANA Vitamin D

2811212019 02:09:27 2805000101

Vitamin D

20/09/2019 03:17:27 200500012

ANA

20/05/2019 03:17:26 200500011

ANA

Per tornare al pannello di validazione, fare clic sulla cartella arancione “storico paziente”.

go o /o 1d Campione ~ ceca Zl @ oemo

< Campioni

1d: 200500017 Id: patientid

20/05/2020 Q First Name Last Name
SIERO Data di nascita: 30/03/1921 20500010

99 Anni

Vv Dettaglio

200500014

Vitamin D
Test Commento

Vitamin D

ANA
28/12/2019 02:09:27 2805000101

Vitamin D

20/09/2019 03:17:27 200500012

ANA

20/05/2019 03:17-26 200500011
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8 Dashboard validazione risultati manuale

La

dashboard validazione risultati manuale fornisce la lista dei campioni con almeno un

test da validare manualmente, perché bloccato dal sistema di regole implementato nel
laboratorio.

HRA =

gﬂ ;p /a 1d Campione ~ cees JZH @ oemo

& Validazione risultati Manuale

Richiesta

Reparto

Da data

E possi

Laboratorio Settore Strumento

Risultato
Livello urgenza

Flags

Bloceo manuale

della richiesta Adata della richiesta

Id: 200500013 Id- 20050003 Id: patientld Helios 1
20/05/2020 20/05/2020 Q First Name Last Name I:I

SIERO LISWARD1 DESCRIPTION Data di nascita: 30/03/1921
in corso Routine 99 Anni

Id: 200500019 Id- 20050009 Q Id: patientld

20/05/2020 20/05/2020 First Name Last Name
SIERO LISWARD1 DESCRIPTION Data di nascita: 30/03/1921
EREILELY Routine 99 Anni

Id: 200500040 Id: 200500040 Q Id: Y260H77WMH
20/05/2020 20/05/2020 adAErFS FNeKMOp
SIERO LISWARD1 DESCRIPTION Data di nascita: 19/05/1987

da validare Routine 33 Anni

bile accedere alla dashboard di validazione risultati manuale nel seguente modo.

Facendo clic sull’icona nella barra principale degli strumenti , si viene reindirizzati
alla dashboard di validazione risultati manuale, in cui viene mostrata la lista dei
campioni con almeno un test da validare per gli strumenti su si hanno diritti. L’allarme
non & visibile per gli strumenti su cui non si hanno diritti.

Nota Il numero visualizzato accanto all’icona € la somma dei campioni con test da validare
su ciascuno strumento.

Esempio.

Se un campione dispone di un test1 da validare manualmente sullo strumento A ed
un test2 da validare manualmente sullo strumento B, il campione viene conteggiato
due volte nell'icona di allarme. Tuttavia nella lista dei campioni da validare
manualmente si trovera solo un campione.

Facendo clic sullicona K& nella panoramica settore della dashboard laboratorio, nella
panoramica strumento della dashboard settore o sul pulsante strumento nella
dashboard strumento si viene reindirizzati alla dashboard di validazione risultati
manuale. Il campo strumento del filtro della dashboard & precompilato e quindi si ha la
lista dei campioni con i test da convalidare manualmente per lo strumento in questione.
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B Helios 1 | Totale ‘Campioni 20 ‘

4 vaidazione risuttatl Manuale

Il modulo di validazione risultati manuale € organizzato in due parti:
e Filtro
E sempre possibile ottenere la lista di campioni da validare manualmente compilando
i campi nella sezione filtro. E possibile filtrare per: LIS, laboratorio, settore, strumento,
test, reparto, priorita, data della richiesta, campioni con o senza flag, campioni con
blocco manuale. Il pulsante Cerca consente di avviare la ricerca; il pulsante Pulisci
consente di pulire i campi del filtro.

o Lista dei campioni da validare
Ciascun elemento della lista presenta sul lato destro della riga il numero di elementi
(risultati, risultati immunologici, commenti....) da validare. Facendo clic sulla riga si ha
accesso alla dashboard risultati per I'elemento in questione.
Il risultato bloccato manualmente ha un conteggio pari a zero.

Nota La validazione manuale di campione e/o test viene notificata anche dal grafico a barre
elo il grafico a torta nella dashboard laboratorio/settore/strumento. Facendo clic su
questi elementi del grafico, la lista campioni sara mostrata direttamente nella sezione
lista campioni della dashboard.
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RA offre diverse possibilita, per ricercare un campione o un gruppo di campioni che
rispondono ad alcuni requisiti.
Quando si deve cercare rapidamente uno specifico campione/richiesta/paziente, & possibile
utilizzare la ricerca rapida nella barra degli strumenti del software, altrimenti & possibile
utilizzare la funzionalita di ricerca accessibile dal menu del software o dalla barra degli
strumenti della lista campioni.
Nel paragrafo che segue sono fornite le informazioni.

9.1 Ricerca rapida

E possibile utilizzare questa opzione nella barra principale degli strumenti del software
dalla Home del software (dashboard laboratorio, dashboard settore, dashboard dello
strumento) se si deve cercare rapidamente uno specifico campione/richiesta/paziente.

Id Campione ~ e m @ pemo

Per impostazione predefinita, la ricerca rapida & per Id campione, tuttavia € anche possibile
cercare per Id richiesta, Id paziente e Cognome. Fare clic sulla freccia per selezionare il

parametro desiderato.
= =

Cognome
Id Campione

Id Paziente

Inserire il valore da cercare e fare clic su Vai o premere il tasto invio. L’output della ricerca
sara visualizzato nella sezione della lista campioni della dashboard Home. E possibile
accedere al log campione, all’anteprima risultati facendo clic sulla relativa icona oppure &
possibile accedere alla dashboard risultati facendo clic sulla riga.

Id Campione - 200500019 m —_—
@ 1d: 200500013
20

Nota L’icona “cerca” nella barra degli strumenti della sezione lista campioni & di colore
arancione, per ricordare che la lista € il risultato di una ricerca. Facendo clic sull’icona &
possibile conoscere il parametro di ricerca. Facendo clic su una delle sezioni interattive
della Home, il parametro di ricerca verra cancellato automaticamente.
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9.2 Ricerca principale
L’opzione cerca nel menu del software consente di cercare filtrando piu parametri.

1d Campione + w0003 [JZ0 ® oemo

Laboratorio Strumento

Data di nascita e Check in Posizione Pozzetto

Cognome Da data di programmazione Adata di programmazione

Da data del risultato Adata del risultato

Id. Richiesta

Validato
. Rerun

da validare
Da data della richiesta Adata della richiesta [ Spedito a LIS

Reparto Livello urgenza

. Cerca in
Pulisci .
archivio

[l pannello & organizzato in tre sezioni principali:
1. Laboratorio
2. Paziente-Richiesta
3. Campione-Strumento-Risultato

Nella 12 sezione & possibile selezionare:
e L/S: menu a discesa che aiuta nella scelta. E possibile inserire solo un valore.

Lis LS LIS
— —_— —_— —
“' LISHL7 - LISHL7 )I{_ -
L LS b ~

LISHLT

e Laboratorio: menu a discesa che aiuta nella scelta. E possibile inserire solo un valore.
Se si dispone di un laboratorio predefinito, questo campo & precompilato con quel

Laboratorio Eamal Laboratorio — QETELG = | aboratorio RN | aboratorio

e Settore: menu a discesa che aiuta nella scelta. E possibile inserire solo un valore. Se
si dispone di un settore predefinito, questo campo & precompilato con quel valore.

Settore — — Ny sciiore
| Immunologia - Immunologia x -
N

Allergologia

atc

L1-Allergalogia

HERA Manuale utente Pagina 69 / 93



274l AESKU,DIAGNOSTICS
| Cerca

e Strumento: & possibile scrivere nel campo € un menu a discesa visualizza tutti gli
strumenti che rispondono a quanto scritto, in modo da poter scegliere lo strumento
dalla lista. E possibile inserire piu di uno strumento.

S Strumento — [EEN

Helios 1 x H Helios 1 % Helios2 x |

bl Strumento

Helia

Helia
Helios 2

Helos1 .

e Test: e possibile scrivere nel campo e un menu a discesa visualizza tutti i test che
rispondono a quanto scritto, in modo da poter scegliere il test dalla lista. E possibile
inserire piu di un test.

Test Test PR—— —
ANA X anc ANA X ANCA
C3D - 1950
ANCA
19G4 -F13
IgE - LEGUMES, BEANS

igA-f13
Indes - 1950

C3D-13

ANCA

C3D - LEGUMES, BEANS
1gE - 247

IgA- 181

Nella 22 sezione & possibile selezionare:
e |d paziente: identificativo univoco del paziente.
e Data di nascita: & necessario inserire la data nel formato GG-MM-AAAA oppure &
possibile selezionare la data dal calendario.

Data di nascita >
1710512007 i

Data di nascita

e Nome.

e Cognome.

e [drichiesta.

o Reparto: & possibile scrivere nel campo e un menu a discesa visualizza tutti i reparti

che rispondono a quanto scritto, in modo da poter scegliere il reparto dalla lista.
E possibile inserire pitl di un reparto.

e Priorita: menu a discesa che aiuta nella scelta. E possibile inserire solo un valore.

o Data della richiesta: &€ necessario inserire la data nel formato GG-MM-AAAA oppure
€ possibile selezionare la data dal calendario.
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Nella 32 sezione & possibile selezionare:
e |d campione.
Con o senza check-in: in questa versione il check-in non viene tracciato.
Rack e posizione.
Slide e pozzetto.
Data di programmazione (Da - a): € necessario inserire la data nel formato GG-MM-
AAAA oppure & possibile selezionare la data dal calendario. E possibile specificare
l'ora.
o Data del risultato (Da - a): € necessario inserire la data nel formato GG-MM-AAAA
oppure & possibile selezionare la data dal calendario. E possibile specificare I'ora.
o Stato campione: & possibile selezionare la casella corrispondente allo stato campione.

Facendo clic su Cerca verra eseguita la ricerca e la lista sara visualizzata nella parte inferiore
della maschera. Il focus si sposta automaticamente sulla lista. Dalla lista &€ possibile accedere
al log campione, all’anteprima risultati facendo clic sulla relativa icona oppure & possibile
accedere alla dashboard risultati facendo clic sulla riga.

Facendo clic su Cerca in archivio verra eseguita la ricerca nell’archivio di HERA e la lista (max
1000 elementi) sara visualizzata nella parte inferiore della maschera. Il focus si sposta
automaticamente sulla lista. Dalla lista € possibile accedere al log campione e all’anteprima
risultati facendo clic sulla relativa icona.

Facendo clic su Pulisci i valori inseriti nei campi del filtro di ricerca saranno cancellati.

9.3 Ricerca dalla lista campioni

E possibile trovare un’opzione di ricerca anche nella barra degli strumenti della sezione
lista campioni, nellangolo in alto a destra. | campi del pannello di ricerca sono gli stessi di
quelli presenti nella dashboard di ricerca principale, tuttavia da questo filtro non € disponibile
la ricerca in archivio.

Filtro x

Laboratorio Setiore Strumento

Id. Paziente Data di nascita Id. Campione Check in Posizione Slide Pozzetto
Cognome Nome Da data di programmazione A data di programmazione

Da data del risultato A data del risultato

Id. Richiesta

B Ricevuto da LIS Validato
in corso . Rerun
Completo da validare
Da data della richiesta Adata della richiesta . Spedito a LIS
888

Reparto Livello urgenza

Pulisci

Inserire il parametro di ricerca e fare clic su Cerca.
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| risultati della ricerca saranno visualizzati nella sezione lista campioni e l'icona di ricerca
diventa arancione, per ricordare che ci sono parametri di ricerca impostati.

Samples (12)

Id: 238000047457 Id: 23B00004745T (f’ Id: 3113495
© 14/06/2023 14/06/2023 10:10 TEST 2 CLINISYS
SERUM UNKRW Date of
To LIS R Birth: 08/0711975
50 years

Id: 23B00004746T Id: 23B00004746T Id: 3113495

© 14/06/2023 14/06/2023 10:-11 TEST 2 CLINISYS
SERUM UNKRW Date of
To LIS R Birth: 08/07/1975

50 years

Id: 23B00004TATT Id: 23B00004747T Id: 3113495

14/06/2023 14/06/2023 10:11 TEST 2 CLINISYS

SERUM UNKRW Date of

ToLIS R Birth: 08/07/1975
50 years

Id: 238000043257 Id: 23B00004325T Id: 3113495

14/06/2023 14/06/2023 10:44 TEST 2 CLINISYS

SERUM UNKRW Date of

To LIS R Birth: 08/07/1975
50 years

Se si fa clic sulla icona di ricerca il popup di ricerca sara visualizzato con i parametri della
ricerca corrente.

Filtro =

Laboratorio Settore Strumento Test
-
Paziente-

Id. Paziente Data di nascita Id. Campione Check in Posizione Slide Pozzetto
Cognome Nome Da data di programmazione A data di programmazione

Da data del risultato A data del risultato

Id. Richiesta

B Ricevuto da LIS Validato

¥ in corso . Rerun
Compleio da validare

Da data della richiesta A data della richiesta . Spedito a LIS

Reparto Livello urgenza

E possibile cancellare il pannello per effettuare una nuova ricerca o si pud semplicemente
chiudere il popup dalla X nell’angolo in alto a destra.

Facendo clic su una delle sezioni interattive della Home, il parametro di ricerca verra cancellato
automaticamente.
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10 Dashboard connessioni

E possibile accedere alla dashboard delle connessioni:

e Facendo clic su nel menu del software RA.
e Facendo clic, in caso di errore, sull’icona dell’allarme connessioni nella barra
principale degli strumenti

HERRA = no I:_pfe

A LAB2 Dispositivi: Helios 1

Dispositivi: Helios 2

In questa dashboard, & possibile avviare e arrestare la comunicazione tra il software
RA e gli strumenti e/o il LIS a seconda dei diritti posseduti, facendo clic sul pulsante
corrispondente.

Il significato del colore del pulsante é:
o RA disconnesso
o RA in attesa  connessione
strumento/LIS
RA connesso a strumento/LIS
Errore driver

Se durante 'avvio/stop del driver si verifica un errore, un messaggio di errore verra notificato.
E possibile ottenere un dettaglio dell’errore, facendo clic sul messaggio.

Sample Id + seacn [JEB @ oemor

Devices
C-Architect
C-Cobas
DEVICE-3
IVD1-LAB1
IVD2-LAB1
S-Bioplex
S-Chorus
T-AeskuReader
T-Helia
T-Helios 1
T-Helios 2
T-Helios 3
T-HelmedBlot
T-HelmedElisa

T-HelmedIFA

T-SevenUp

Driver DEVICE3 non trovato
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11 Dashboard allarmi

E possibile accedere alla dashboard degli allarmi:

. |
Facendo clic su nel menu del software RA.

e Facendo clic, in caso di errore, sullicona allarmi nella barra principale degli

00 ® 0

ff LAB Emore durante Ia ricezione dei

strumenti

campioni da LIS
O LAB

Ricevuto

In questa dashboard, € possibile vedere errori di configurazione, errori di sistema ed errori
relativi alle regole.

HERA = _1"_10 I:_p /o 1d Campione ~ Cerca @ pemo
L Allarmi

Codici LIS

Da LIS a HERA Id. Campione LIS Codice test LIS Codice test HERA Codice materiale LIS ‘Codice materiale HERA EI _d

2505000101 LISHLT SKAB Sl sl
Regole LIS

Codici strumento
Campioni doppi
Strumento
Regole risultato

Da HERAa LIS

Sistema

Il pannello é organizzato in due sezioni:

1. Allarme: sul lato sinistro del pannello. In questa sezione sono mostrati tutti i possibili
tipi di allarme. Il nome processo diventa arancione nel caso in cui siano presenti allarmi
per quel tipo.
| tipi di allarmi riportati sono:

e Da LIS a HERA: allarmi relativi al download da LIS.
Strumento: allarmi relativi all’invio della richiesta allo strumento.
Regole risultato: allarmi relativi all’applicazione della regola risultato.
Da HERA a LIS: allarmi relativi all'invio del risultato a LIS.
Sistema: allarmi di sistema.

Pagina 74 / 93 V005: 24.07.2025



AESKU.DIAGNOSTICS

Dashboard allarmi

2. Dettagli: sul lato destro del pannello. Facendo clic su un processo in allarme nella
sezione allarme, sono forniti qui i dettagli dell’errore.
Per ciascuna sezione di dettaglio & possibile:

° m Accedere a un pulsante informazione, per ottenere una descrizione breve sugli
errori che sono raccolti nella sezione selezionata.

° Aggiornare la lista mostrata.

[T
° Rielaborare il processo per eliminare I'allarme.

11.1 Da LIS a HERA

Questa sezione contiene gli allarmi relativi al processo di
download da LIS.

Gli errori sono organizzati in:

FELALE - Regole LIS: allarmi relativi all’applicazione delle regole LIS.
Codici LIS - Codici LIS: codifica test/materiale mancante.

Codc strumento - Codici strumento: codifica test/materiale strumento mancante.
Camploni doppl - Campioni doppi: il LIS invia un campione con lo stesso Id
richiesta e lo stesso Id campione, ma diverso Id paziente di un
altro campione gia inviato dallo stesso LIS o da un altro LIS (in
caso di LIS multi-laboratorio).

Da LIS a HERA

Strumento
Regole risuliato
DaHERAaLIS

Sistema

11.1.1 Regole LIS

Nella sezione di dettaglio dell’allarme regole LIS & possibile trovare la lista dei campioni
che presentano un errore generato dall’applicazione di una o piu regole LIS.

Regole LIS
Id. Campione Data di accettazione Livello urgenza
280400 24/04/2018 10:01:21 LISTPRIOR1
TESTINFOQ 24/04/2018 09:54:22 LIS1PRIOR1
28042018-10 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIOR1

28042018-11 24/04/2018 09:49:39 LIST1PRIOR1

2804201813 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIOR1

Le regole LIS di HERA agiscono sui dati di ingresso ricevuti da LIS (test, informazioni

demografiche, informazioni paziente) e possono rimuovere o aggiungere un test da una
richiesta del LIS.
Per risolvere il problema, un utente con diritti di configurazione regole verifica la configurazione
delle regole LIS (Pannello di controllo\Configurazione\Regole, modulo “Regola LIS”). Dopo
eventuali modifiche di configurazione della regola, facendo clic sull'icona di rielaborazione
(icona a forma di dischetto) di questo pannello, le regole LIS saranno applicate nuovamente
sui campioni elencati.
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Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.

Nota In questa versione solo il personale Aesku.Diagnostics dispone dell’accesso al sistema di
regole di HERA.

11.1.2 Codici LIS

Nella sezione di dettaglio dell’allarme codici LIS & possibile trovare la lista dei campioni
inviati da LIS ad HERA con codice test/materiale mancanti di corrispondenza con codice
test/materiale su HERA. | campi “Codice test HERA” e/o “Codice materiale HERA” sara vuoto
se il rispettivo codice di configurazione &€ mancante.

Ulteriori informazioni sono disponibili, come nome LIS e codice test LIS, per identificare
correttamente ciascun singolo caso.

= @o Cp /ﬂ 1d Campione - ceea IE0 @ oevo
L1 Allarmi

Codici LIS

Id. Campione LIS Codice test LIS Codice test HERA Codice materiale LIS ‘Codice materiale HERA EI ";.c

Da LIS a HERA
2505000101 LISHL7 SKAB Sl sl
Regole LIS
Codici LIS
Codici strumento
Campioni doppi
Strumento
Regole risultato

Da HERA a LIS

Sistema

Per risolvere il problema, un utente con diritti di configurazione dei test HERA verifica la
configurazione tra i codici test/materiale LIS ed HERA.

Dopo eventuali modifiche di configurazione, facendo clic sull'icona di rielaborazione (icona a
forma di dischetto) di questo pannello, le nuove impostazioni di configurazione saranno
applicate nuovamente sui campioni elencati.

Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.

Nota Per ulteriori informazioni sulla modifica della configurazione, consultare il “Manuale di
configurazione”.
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11.1.3 Codici strumento

Nella sezione di dettaglio dell’allarme codici strumento & possibile trovare la lista dei
campioni senza una traduzione del codice test strumento e/o una traduzione del codice
materiale strumento su HERA.

Il campo “Codice test strumento” o “Codice materiale strumento” sara vuoto se il rispettivo
codice di configurazione &€ mancante.

Ulteriori informazioni sono disponibili: “Strumento”, “Codice analisi HERA”, “Codice materiale
HERA” per identificare correttamente ciascun singolo caso.

HERA = gﬂ Ep /0 Id Campione ~ Cerca m &@ DEMC
L1 Allarmi

Codici strumenio

Id. Campione Device Codice test strumento  Codice test HERA Codice materiale stru...  Codice materiale HERA B

Da LIS a HERA
2905000101 Helia sl SIERO

Regole LIS
2905000101 Helia ] S SIERO

GOt 2905000101 Helios 1 SIERO
2905000101 ] ] s SIERO
Campioni doppi 2905000101 san SIERO

Strumento 2905000101 Triturus ] 8 SIERO
Regole risultato

DaHERAa LIS

Sistema

Per risolvere il problema, un utente con diritti di configurazione strumento verifica la
configurazione tra i codici test/materiale HERA e strumento.
Dopo eventuali modifiche di configurazione, facendo clic sull’icona di rielaborazione (icona a
forma di dischetto) di questo pannello, le nuove impostazioni di configurazione saranno
applicate nuovamente sui campioni elencati.
Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.

Nota Per ulteriori informazioni sulla modifica della configurazione, consultare il “Manuale di
configurazione”.
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11.1.4 Campioni doppi

Nella sezione dettaglio dei campioni doppi & possibile trovare la lista dei campioni con
lo stesso Id richiesta e lo stesso Id campione inviato dallo stesso LIS (o anche da un altro LIS
in caso di configurazione multi LIS) per diversi Id paziente.

E disponibile il dettaglio di campione e LIS.

HERA = Qa I:p /e la Campione ~ Cerca m @ pemo
L1 Allarmi

Campioni doppi

Da LIS a HERA Id. Campione Lis Reparto Livello ...  Codici test HERA Data di accettazione

2905000101 DOUBLE ~ LISHL7 LISTWARD1 R 29/05/2020 02:57-38
Regole LIS
Codici LIS

Codici strumento

Strumento

Regoale risuitato

Da HERA a LIS

Sistema

Questo campione non viene aggiunto alla lista di lavoro dello strumento.

11.2 Strumento

Allari Questa sezione contiene gli allarmi relativi all’'invio

delle richieste agli strumenti.

DallSaHERA Gli errori sono organizzati in:
Strumento - Regole creazione liste di lavoro: allarmi relativi

all’applicazione delle regole di creazione delle liste
di lavoro.

- Regole strumento: allarmi relativi all’applicazione
Regole risutato di regole strumento.

Da HERAa LIS

Regole creazione liste di lavoro

Regole strumento

Sistema

11.2.1 Regole creazione liste di lavoro

Nella sezione di dettaglio dell’allarme regole creazione liste di lavoro é possibile trovare
la lista dei campioni che presentano un errore generato dall’applicazione di una o piu regole
di creazione della lista di lavoro.
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Regole di creaione liste di lavoro

Id. Campione Data di accettazione Livello urgenza

280400 24/04/2018 10:01:21 LIS1PRIORA
TESTINFO 24/04/2018 09:54:22 LIS1PRIORA
28042018-10 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIORA
28042018-11 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIORA

28042018-13 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIORA

Le regola di creazione delle liste di lavoro di HERA agiscono dopo le regole LIS. In
base alla configurazione dello strumento, questo processo crea la lista di lavoro HERA degli
strumenti configurati e consente di spostare un elemento da una lista di lavoro ad un’altra.
Per risolvere il problema, un utente con diritti di configurazione regole & tenuto a verificare la
configurazione delle regole di creazione delle liste di lavoro (Pannello di
controllo\Configurazione\Regole, modulo “Regole lista di lavoro”).

Dopo eventuali modifiche di configurazione della regola, facendo clic sullicona di
rielaborazione (icona a forma di dischetto) di questo pannello, le regole di creazione liste di
lavoro saranno applicate nuovamente sui campioni elencati.

Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.

Nota In questa versione solo il personale Aesku.Diagnostics dispone dell’accesso al sistema di
regole HERA.

11.2.2 Regole strumento

Nella sezione di dettaglio dell’allarme regole strumento € possibile trovare la lista dei campioni
che presentano un errore generato dall’applicazione di una o piu regole strumento.

Regole strumento

Id. Campione Data di accettazione Livello urgenza

280400 24/04/2018 10:01:21 LIS1PRIORA
TESTINFO 24/04/2018 09:54:22 LIS1PRIORA
28042018-10 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIORA
28042018-11 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIORA

28042018-13 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIORA

Le regole dispositivo di HERA possono agire su un singolo campione di una lista di
lavoro per manipolare gli attributi dei campioni (stato di test, diluizione, ecc).
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Per risolvere il problema, un utente con diritti di configurazione regole é tenuto a verificare la
configurazione delle regole strumento (Pannello di controllo\Configurazione\Regole, modulo
“Regole strumento”).

Dopo eventuali modifiche di configurazione della regola, facendo clic sullicona di
rielaborazione (icona a forma di dischetto) di questo pannello, le regole strumento saranno
applicate nuovamente sui campioni elencati.

Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.

Nota In questa versione solo il personale Aesku.Diagnostics dispone dell’accesso al sistema di
regole HERA.

11.3 Regole risultato
Questa sezione contiene gli allarmi relativi all’applicazione delle regole risultato.

Nella sezione di dettaglio dell’allarme regole risultato € possibile trovare la lista dei
campioni che presentano un errore generato dall’applicazione di una o piu regole risultato.

HERA = L_La I:_p ‘ﬂ Id Campione ~ Cerca m (@ DEMO
L Allarmi

Regole risultato

Id. Campione Data di accettazione Livello urgenza
Da LIS a HERA

280400 2410412018 10:01-24 LIS1PRIORT
Regole LIS
TESTINFO 2410412018 09:54:22 LIS1PRIORT

Codici LIS
28042018-10 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIOR1

ErEEEE 280420181 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIORT

Campioni doppi 28042018-13 24/04/2018 09:49:39 LIS1PRIOR1

Strumento

uftato

DaHERAa LIS

Sistema

Le regole risultato di HERA agiscono sui dati ricevuti dagli strumenti connessi. Combinando
questi dati con informazioni del campione, informazioni del paziente, dati demografici e di altro
tipo, & possibile attivare diverse conseguenze/azioni tra cui rerun, reflex, blocco, traduzioni dei
risultati, ecc.

Per risolvere il problema, un utente con diritti di configurazione regole é tenuto a verificare la
configurazione delle regole risultato (Pannello di controllo\Configurazione\Regole, modulo
“Regole risultato”).

Dopo eventuali modifiche di configurazione della regola, facendo clic sull'icona di
rielaborazione (icona a forma di dischetto) di questo pannello, le regole risultato saranno
applicate nuovamente sui campioni elencati.

Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.
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Nota In questa versione solo il personale Aesku.Diagnostics dispone dell’accesso al sistema di
regole HERA.

11.4 Da HERA a LIS

Allarmi Questa sezione contiene gli allarmi relativi l'invio dei
risultati a LIS.

Gli errori sono organizzati in:

Stumento - Spedizione risultati a LIS: allarmi relativi all'invio di
Regole risultato risultati a LIS.

Da HERAa LIS - Codice LIS: allarmi relativi alla mancata codifica test.

Da LIS a HERA

Spedizione risultati a LIS

Codici LIS

Sistema

11.4.1 Spedizione risultati a LIS
Nella sezione di dettaglio dell’allarme spedizione risultati a LIS & possibile trovare la

lista dei campioni con risultati che non sono spediti a LIS.
E disponibile il dettaglio di campione, LIS, test, strumento e risultato in errore.

e QO |:_p /G 1d Campione + ceca [l @ oemo
L1 Allarmi

Spedizione risultati a LIS

Da LIS @ HERA d. Campione Tipo risultato
Strumento
Regole risuitato
Da HERAa LIS
‘Spedizione risultati a LIS

Codici LIS

Sistema

Il problema deve essere studiato su diversi livelli, dal lato configurazione HERA al lato livello
di comunicazione.

Questo pannello mostra diversi dettagli relativi ai campioni come LIS, test, strumento e data
risultato.

Dopo eventuali azioni correttive, facendo clic sull’icona di rielaborazione (icona a forma di
dischetto) di questo pannello, HERA riprova a spedire i risultati a LIS.

Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.
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11.4.2 Codici LIS

Nella sezione di dettaglio dell’allarme codici LIS & possibile trovare la lista dei campioni
con risultati non spediti a LIS perché correlate a test non richiesti da LIS, ma eseguiti su uno
strumento collegato a HERA.

HERRA = Qe I:_P /a 1d Campione ~ Cerca @ pemo
£ Anarmi

Codici LIS

Id. Campione LIS Codice test LIS Tipo risultato Device
Da LIS a HERA e =

200500017 LISHLT Risultato Helios 1
Regole LIS

200500017 LISHLT Risultato IFA Helios 1
Codici LIS
Codici strumento

ioni doppi

Strumento

Regole risuftato

Da HERAa LIS

Spedizione risultati a LIS

Sistema

Per risolvere il problema, il test deve essere richiesto lato LIS e quindi deve essere
inviato a HERA. Dopo eventuali azioni correttive, facendo clic sull’icona di rielaborazione
(icona a forma di dischetto) di questo pannello, HERA riprova a spedire i risultati a LIS.
Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.

11.5 Sistema

Questa sezione contiene gli allarmi di sistema.

Gli errori sono organizzati in:

PaUSaER - Creazione liste di lavoro: errori nella creazione di liste di
S lavoro.

- Inserimento risultato: errore nell'inserimento e/o nella
validazione dei risultati.

Regole risultato

Da HERAa LIS

Sistema

Creazione liste di lavoro

Inserimento risultato
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11.5.1 Creazione liste di lavoro
Nella sezione di dettaglio dell’allarme creazione liste di lavoro & disponibile la lista dei

campioni che il sistema non & riuscito a inserire nella lista di lavoro strumenti. E disponibile il
dettaglio dei campioni.

HRA = n I:_p ‘ﬂ 1d Campione Cerca @ pEmo
0 Allarmi

Creazione liste di lavoro
Id. Campione Data di accettazione Livello urgenza

Da LIS a HERA

Strumento

Regole risultato

Da HERA a LIS

Sistema

Creazione liste di lavoro

Inserimento risultato

L’indagine deve essere indirizzata al team di sviluppo HERA.

Dopo eventuali azioni correttive, facendo clic sull’icona di rielaborazione (icona a forma di
dischetto) di questo pannello, HERA rielabora i campioni elencati per creare di nuovo le liste
di lavoro.

Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.
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11.5.2 Inserimento risultato

Nella sezione di dettaglio dell'allarme inserimento risultato e possibile trovare la lista
dei campioni per cui il sistema non é riuscito a validare automaticamente il risultato. E
disponibile il dettaglio di ciascun campione in errore.

HERA = jal l:p /a 1d Campione - Cerca @ peEmo
0 Allarmi

Inserimento risultato

Id. Campione Data di accettazione Livello urgenza
Da LIS a HERA P u

Strumento

Regole risultato

Da HERAa LIS

Sistema

Creazione liste di lavoro

Inserimento risuliato

L’indagine deve essere indirizzata al team di sviluppo HERA.

Dopo eventuali azioni correttive, facendo clic sull'icona di rielaborazione (icona a forma di
dischetto) di questo pannello, HERA rielabora i campioni elencati per salvare o validare i
risultati.

Facendo clic sull'icona di aggiornamento, la lista sara aggiornata.

Pagina 84 / 93 V005: 24.07.2025



AESKU.DIAGNOSTICS

Modulo di accettazione

12 Modulo di accettazione

RA dispone anche di un modulo di accettazione che consente di accettare campioni
con due diverse modalita di funzionamento:
e Order Entry: consente di accettare manualmente campioni su HERA
e Order Query: consente di scaricare su HERA le informazioni relative ad un campione
interrogando un LIS esterno.

Nota Il modulo “Order query” non e disponibile in questa release.

12.1 Order Entry
Se l'utente ha i diritti, pud accedere al modulo dal menu principale.

Il pannello & organizzato in tre sezioni:

e Informazioni paziente: contiene le informazioni paziente. E possibile
cercare un paziente noto e modificarne le informazioni, se necessario, o
inserirne uno nuovo.

° Informazioni richiesta: contiene le informazioni della richiesta e del
Allarmi punto di accettazione.

¢ Informazioni campione: permette di specificare | campioni e | relativi
test richiesti.

Order Sulla destra del pannello sono disponibili due icone:
e  Salvataggio richiesta
e  Cancellazione richiesta

Order Entry

Id Campione ~ Cerca m pemo @

Informazioni ordine

Entry Point

Id Richiesta

Data di ammissione
17/08/2022

Priorita

Informazioni cliniche

HERA Manuale utente Pagina 85/ 93



‘iiﬂ AESKU,DIAGNOSTICS Modulo di accettazione

12.1.1 Informazioni paziente
Da questa sezione € possibile:

Inserire un nuovo

paziente.

Cliccando sullicona
“aggiungi”, verranno
evidenziati i campi
editabili della sezione

paziente e sara possibile
inserire i dati paziente.

Note

Cercare un paziente
noto.

Cliccando sullicona di
ricerca, sara possibile
inserire i dati della riicerca.
Cliccando nuovamente
sullicona verra inizializzata
la ricerca e il risultato della
ricerca verra mostrato in
una popup. L’'utente pud
scegliere se selezionare il
paziente e caricare i dati
sul pannello oppure
chiudere la popup e
inserire un nuovo paziente,
se quello cercato non &
presente.

Modificare un
paziente noto.

L’icona di modifica paziente viene
abilitata (colore arancione) solo
dopo aver selezionato un
paziente noto, nel caso in cui si
debbano aggiungere/modificare
dei dati. Inizialmente licona &
disabilitata (colore grigio). | nuovi
dati verranno salvati al
salvataggio della richiesta.

Quando viene inserito un uovo paziente, il suo identificativo viene calcolato

automaticamente durante il salvataggio della richiesta sulla base della

numerazione assegnata allo specifico punto di

generazione dell’identificativo paziente.

accettazione per la
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12.1.2 Informazioni richiesta

Informazioni ordine

Entry Point

Id Richiesta

Data di ammissione
171082022

Priorita

Informazioni cliniche

In questa sezione l'utente puo specificare:

¢ Punto di accettazione
Il punto di accettazione & preselezionato se I'utente ha diritto di accesso ad un solo
punto di accettazione, altrimenti sara possibile selezionare tra i punti di accettazione
associati all'utente.

o Data di accettazione
Propone in automatico la data odierna.

e Livello urgenza
Presente la lista dei livelli urgenza configurati per il punto di accettazione. Se in
configurazione & stato configurato un valore come default, viene proposto in
automatico, ma € sempre possibile modificarlo se necessario.

e Reparto
Presenta la lista dei reparti configurati per il punto di accettazione. Se in configurazione
e stato configurato un valore come default, viene proposto in automatico, ma & sempre
possibile modificarlo se necessario.

¢ Informazioni cliniche
Cliccando sul campo verranno mostrate tutte le informazioni cliniche che & possibile
inserire per il punto di accettazione selezionato.
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Clinical Information

Info Value
Diagnosis Celiac Diseases
Free info bla bia bla bla
HIV

Treatment

Dopo il salvataggio, le informazioni cliniche inserite verranno mostrate sul pannello.
Per cancellare, modificare o aggiungere informazioni, cliccare nuovamente sul campo
per aprire la pop-up e modificare le informazioni.

Note L’identificativo della richiesta viene calcolato automaticamente durante il
salvataggio della richiesta sulla base della numerazione assegnata allo
specifico punto di accettazione per la generazione dell’'identificativo richiesta.

12.1.3 Informazioni campione

Richiesta di informazioni

Id Campione

Codifica materiale ~ Provenienza

- -

Data di raccolta Tempo

171082022 i 12 42

ANA1T ANATT + .

NDNA m ANCAPr...

| campi disponibili in questa sezione sono:

¢ Identificativo campione
E possibile specificare manualmente I'identificativo campione. In caso contrario verra
calcolato automaticamente, durante il salvataggio della richiesta, secondo la
numerazione assegnata allo specifico punto di accettazione per la generazione
dell'identificativo campione.

o Test
Selezionare il test-profilo da richiedere. Eventuali test-profili configurati come default,
appariranno preselezionati.
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e Materiale
Presenta la lista dei materiali configurati per il punto di accettazione. Se in
configurazione & stato configurato un valore come default, viene proposto in
automatico, ma &€ sempre possibile modificarlo se necessario.

e Provenienza
Campo facoltativo.
Presenta la lista delle sorgenti configurate per il punto di accettazione. Se in
configurazione & stato configurato un valore come default, viene proposto in
automatico, ma & sempre possibile modificarlo se necessario.

e Data di prelievo
Propone in automatico la data odierna. E possibile modificarla, se necessario.

¢ Icona di aggiunta
Permette di inserire un nuovo campione con relativi test.

Per poter salvare la richiesta, & necessario specificare almeno un test e il materiale per ogni
campione.

12.1.4 Pulsanti

Sono disponibili due pulsanti:
e Salvataggio richiesta
e Cancellazione richiesta

Order Information

B]—> Salvarichiesta

Entry Point
Entry Point 1 - C | |
Order Id @ I K ance a
richiesta
Admission Date
Priority Ward
Routine - CAP -

Clinical Info
INFO1: dlinical info

Request Information

Sample Id
Specimen Source

SIERO -

Collection Date: Time
07/06/2022 10 5

12.1.4.1 Salvataggio richiesta
Cliccando sul pulsante di salvataggio, viene mostrata una pop-up riassuntiva della richiesta.
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Summary

Id- 100004 Id: will be generated

issi ate- )
C{’ tesi2 test Beoc P S L @ INFO1: dinical info

C.
Date of Birth: 08/11/2021 RAP

Barcode Specimen Collection Date

Will be generated Sl 07/06/2022 10:5

“ Save and Print

Se i dati non sono corretti, 'utente pud ancora modificarli. Cliccando sulla X (in alto a destra),
verra reindirizzato sul pannello di accettazione.

Se i dati sono corretti, I'utente puo:
e Salvare larichiesta
e Salvare larichiesta e stampare i barcode dei campioni.

Dopo aver cliccato su uno dei due pulsanti di salvataggio, il pannello di accettazione verra
ripulito dai dati inseriti e verra mostrato un messaggio di conferma del salvataggio dei dati
richiesta.

Note Affinché la richiesta venga salvata devono essere presenti almeno le seguenti
informazioni:
+ Paziente: nome e cognome
* Richiesta: punto di accettazione
» Campione: test e materiale

12.1.4.2 Cancellazione richiesta

Cliccando sull’icona di cancellazione, la richiesta verra cancellata.
E richiesta conferma della cancellazione:

Confirmation request X

The order will be deleted. Continue?

f f

L’'utente e reindirizzato al pannello di L’'utente é reindirizzato al
accettazione pulito dai dati inseriti. pannello di accettazione
compilato.
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13 Dashboard impostazioni

E possibile accedere alla dashboard impostazioni facendo clic sulla relativa icona nel
menu del software HERA.

Cerca ADMIN @D

Configurazione Amministrazione

B

Strumento Archivie manuale

Punio Accetlazione

[l pannello & organizzato in due sezioni:

e sezione configurazione;

e sezione amministrativa.
Solo l'utente con diritti di configurazione e amministrazione puo accedere alle funzionalita di
questa dashboard.

13.1 Configurazione

La sezione di configurazione consente di configurare il software RA in tutte le sue
caratteristiche.

Da questo pulsante € possibile accedere alla configurazione delle entita HERA:
laboratorio, settore, strumento, priorita, reparto, notizie cliniche, test, materiale,
diluizione e commento.

Da questo pulsante & possibile accedere alla configurazione del driver/canale
di comunicazione del LIS e alla configurazione della codifica tra entita LIS ed
entita HERA.

Da questo pulsante & possibile accedere alla configurazione del driver/canale
di comunicazione dello strumento e alla configurazione di codifica tra le entita
- dello strumento e le entita HERA.

Da questo pulsante si accede alla configurazione delle regole.
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Archivie

Entry Point

Dashboard impostazioni

Da questo pulsante & possibile accedere alla configurazione del tempo di
archiviazione per i campioni e i log di operazioni.

Da questo pulsante & possibile accedere alla configurazione dei report HERA
(ad es., report lista dei campioni, report sui risultati, ecc.).

Da questo pulsante & possibile accedere alla configurazione utente ed &
possibile gestire regole e parametri di sicurezza (ad es., scadenza della
password).

Da questo pulsante & possibile accedere alla configurazione del punto di
accettazione necessaria per il modulo di accettazione.

Nota Fare riferimento al “Manuale di configurazione” per informazioni su come configurare tutte
le funzioni del software - =RA.

Nota | pulsanti disattivati non sono disponibili in questa versione.

13.2 Amministrazione

La sezione di

A

Tracciamento regole

G

Reload sys setfings

3

Archivio manuale

amministrazione contiene le seguenti funzionalita.

Da questo pulsante & possibile accedere alla dashboard in cui & possibile
indagare sulle regole applicate a un campione.

Da questo pulsante & possibile ricaricare system settings.
Disponibile solo per root user.

Da questo pulsante si accede all’archiviazione/cancellazione manuale dei
campioni e dei pazienti.

Solo gli utenti autorizzati potranno accedere alla pagina di
archiviazione/cancellazione campioni, mentre la pagina di cancellazione
pazienti & utilizzabile solo dagli amministratori.

Nota | pulsanti disattivati non sono disponibili in questa versione: audit trail, task overview.
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14 Dashboard help

La dashboard help contiene informazioni sulla versione del software installata e i dati di
contatto del produttore. Inoltre contiene una versione del Manuale Utente in formato PDF.

14.1 Informazioni sul software
L’etichetta del prodotto fornisce informazioni su:

14.2 Manuali utente
In questo pannello & disponibile un link per accedere ai Manuali utente.

Documentation

Facendo clic sul nome del manuale viene visualizzata la versione in pdf.
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